Transparencia

y Acceso a la ® Informacion Publica

RECOMENDACIONES DERIVADAS DEL DIAGNOSTICO PRELIMINAR DE LA INFORMACION PUBLICA DE
OFICIO QUE DEBEN DAR A CONOCER LOS SUJETOS OBLIGADOS EN SUS PORTALES DE OBLIGACIONES
DE TRANSPARENCIA

COMISION ESTATAL DEL AGUA DE BAJA CALIFORNIA

Articulo 11.- Los sujetos obligados deberan, de oficio, poner a disposicion del publico, la siguiente
informacion:

l.- Sus facultades y los indicadores de gestion utilizados para evaluar su desempefio, metas y
objetivos de sus programas operativos;

1) Se recomienda incorporar las facultades o atribuciones de todas las areas administrativas
hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, las cuales pueden encontrarse en
el Reglamento Interno de la Comision Estatal del Agua, incluyendo a todas las areas que se
describan en la fraccidn siguiente.

2) Con respecto a los indicadores de gestién se recomienda que el Sistema Estatal de
Indicadores incorpore una opcién de consulta adicional que permita identificar cudles de
los indicadores publicados pertenecen a cada dependencia y entidad, toda vez que
actualmente el sistema presenta la informacion agrupada por ejes del Programa Estatal de
Desarrollo.

3) Se recomienda con respecto metas y objetivos de sus programas operativos publicar
informacidn de los avances programaticos al cierre del primer trimestre de acuerdo a lo
establecido en el articulo 7 de la Ley de Fiscalizacién de Recursos Publicos para el Estado
de Baja California, toda vez que Unicamente se publica informacidn respecto al segundo
trimestre.

Il.- Su estructura organica;
No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.

lll.- La informacidn curricular de los servidores publicos, desde el nivel de jefe de departamento o
sus equivalentes hasta el nivel del funcionario de mayor jerarquia;

NOTA: con base en la Guia Referencial rumbo a la Métrica Nacional para la Interpretacion y Evaluacion de la Informacién
Publica de Oficio.
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1) Por lo que refiere a la informacién curricular, se debera incorporar las versiones publicas
de estos documentos para la totalidad de los servidores publicos de la Dependencia hasta
el Nivel de Jefe de departamento, incluido el del Titular, toda vez que se pudo detectar
que esta fraccion no incluye la totalidad de los servidores publicos hasta este nivel, al
corroborar que el nUmero que arroja no coincide con los reportado en la fraccién anterior,
donde se pueden visualizar un total de 31 servidores publicos hasta el nivel de jefe de
departamento.

2) Se detecté que ademas de la informacién académica y la trayectoria laboral, la ficha de
cada servidor publico incluye informacién de indole personal como lo es el Registro
Federal de Contribuyentes que en la ficha se identifica como "numero de empleado (RFC),
el cual debera ser eliminada de estos documentos.

IV.- Los servicios que ofrecen, los tramites, requisitos y formatos y, en su caso, el monto de los
derechos para acceder a los mismos;

1) Deberd publicarse el listado de los servicios que ofrece Sujeto Obligado, sefialando el
nombre de la unidad administrativa ante la que se realizan asi como los horarios y la
ubicacién de los sitios de atencidn al publico. En los casos en que se requiera de solicitud
expresa de algunos de los servicios deberd ademas incluirse el fundamento legal para su
prestacion y cobro, su importe, asi como los requisitos y formatos que permitan su
impresion y que se requieran para su realizacidon. Se incluirdn ademas los tramites y
servicios del Derecho de Acceso a la Informacion Publica y la protecciéon de Datos
Personales, tales como orientacién asi como publicar los formatos de solicitud de acceso a
la informacion y solicitud de derecho de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicién de
datos personales (ARCO).

V.- Los informes de acceso a la informacidn, que contengan cuando menos:
a).- Numero de solicitudes de informacion que les han sido presentadas;
b).- Objeto de las solicitudes;

c).- Solicitudes procesadas y respondidas, asi como el nimero de aquellas que se encuentren
pendientes; y

d).- Las solicitudes que hayan sido denegadas y los fundamentos por lo que fueron desechadas.

1) De deberd publicar en esta fraccidn la fecha de actualizacién, tal y como lo establece el
articulo 12 de la LTAIPBC: “...En todos los casos se deberd indicar la fecha de la ultima
actualizacion por cada rubro...”,
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VI.- El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe de departamento o sus equivalentes,
hasta el nivel del funcionario de mayor jerarquia. En el caso de los funcionarios jurisdiccionales,
debera incluir desde el nivel de actuario o equivalente.

1) Se recomienda incorporar la totalidad de los servidores publicos que se reportan en la
fraccion Il de este mismo articulo, toda vez que la revision detecto que los nimeros
reportados en ambas fracciones no coinciden.

2) De deberd publicar en esta fraccion la fecha de actualizacién, tal y como lo establece el
articulo 12 de la LTAIPBC: “...En todos los casos se deberd indicar la fecha de la ultima
actualizacion por cada rubro...”,

VII.- Plantilla del personal indicando el nombre, puesto, adscripcion, remuneracién mensual que
considere prestaciones, estimulos o compensaciones y cualquier otra percepcién en dinero o en
especie, de todos los servidores publicos de los sujetos obligados, incluyendo a sus titulares;

1) Se recomienda aclarar el significado del término "pagos anuales", de tal forma que el
publico conozca la naturaleza de esta compensacidn o prestacion.

VIIIL.- Respecto del presupuesto de egresos aprobado, por programas, grupos y partidas de gastos, y
los informes sobre su ejecucion; asi como de la situacion financiera y en su caso, respecto a la deuda
publica;

1) Debe publicarse el presupuesto de egresos aprobado para el ejercicio fiscal en curso, el
cual debera de publicarse por programas, por grupos y por partidas de gastos. En caso de
que exista presupuesto de egresos modificado, deberd de publicarse en esta seccidén. Para
efectos comparativos debera publicarse el presupuesto de egresos aprobado y publicado
en el Periddico Oficial del Estado del ejercicio fiscal en curso, asi como el del ejercicio fiscal
inmediato anterior.

2) Se debera publicar la totalidad de la informacion que forma parte de la informacién
programatica del informe de avance de gestidn financiera.

IX.- Las enajenaciones de bienes que realicen por cualquier titulo o acto, indicando los motivos,
beneficiarios o adquirientes, y los montos de las operaciones;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.

X.- Los permisos, concesiones y autorizaciones otorgadas, especificando sus titulares, concepto y
vigencia;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.

Xl.- Los convenios celebrados con instituciones publicas o privadas;
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No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccién.
XIl.- El padrén de proveedores;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccién.
XIIl.- El padrén inmobiliario y el vehicular;

1) Con respecto al padrén vehicular se recomienda publicar la siguiente informacién: marca,
tipo, modelo, numero de Placas, numero de serie, valor de compra, funcionario o drea
responsable al que se encuentra asignado o bajo su resguardo, puesto del funcionario al
gue se encuentra asignado y municipio donde se encuentra asignado el vehiculo.

XIV.- Las resoluciones de los procedimientos de responsabilidad administrativa, una vez que hayan
causado estado;

1) Si la entidad no ha registrado este tipo de procedimientos se recomienda sefialarlo
claramente mediante una nota aclaratoria que sustituya al documento que actualmente
aparece publicado.

XV.- Los montos asignados y criterios de acceso a los programas sociales;
No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.
XVI.- Las leyes, reglamentos, decretos, circulares y demas normas que les resulten aplicables;

1) Se deberd incluir en el listado de la normatividad aplicable cuando menos el Reglamento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Baja California.

2) De deberd publicar en esta fraccidn la fecha de actualizacidn, tal y como lo establece el
articulo 12 de la LTAIPBC: “...En todos los casos se debera indicar la fecha de la dltima
actualizacién por cada rubro...”.

XVII.- Las convocatorias a concurso o licitacion publica para las obras publicas, concesiones,
adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y prestacion de servicios, asi como los resultados de
aquellos, que contendran por lo menos:

a).- La justificacion técnica y financiera;

b).- Nimero de Identificacion precisa del contrato, el monto, el nombre o razén social de la persona
fisica o moral con quien se haya celebrado el contrato, el plazo y demas condiciones de
cumplimiento; y
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c).- En su caso, las modificaciones a las condiciones originales del contrato.

1) Se deberan publicar las convocatorias a concurso en términos de lo sefialado en el articulo
26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California.

XVIII.- Las adjudicaciones directas, sefialando los motivos y fundamentos legales aplicados;
1) Se deberan publicar los motivos de cada una de las adjudicaciones publicadas.

XIX.- Respecto de los contratos de servicios profesionales celebrados por el sujeto obligado, un
listado que relacione el nimero de contrato, su fecha de celebracion, el nombre o razén social del
proveedor, el objeto del contrato y el monto del valor total de la contratacién;

1) Se debera de publicar informacién respecto al nimero de contrato, asi como la fecha de
celebracion.

XX.- El domicilio, nimero telefénico y la direccion electrénica de la Unidad de Transparencia, asi
como del Organo Garante;

1) De debera publicar en esta fraccidn la fecha de actualizacién, tal y como lo establece el
articulo 12 de la LTAIPBC: “...En todos los casos se deberd indicar la fecha de la ultima
actualizacion por cada rubro...” .

XXI.- La relacion de solicitudes de acceso a la informacidn publica y las respuestas que se les den;

1) De debera publicar en esta fraccion la fecha de actualizacién, tal y como lo establece el
articulo 12 de la LTAIPBC: “...En todos los casos se deberd indicar la fecha de la ultima
actualizacion por cada rubro...” .

2) Se recomienda incorporar la fecha de recepcion para cada una de las solicitudes de
acceso a la informacién publica atendidas.

XXIl La relacion de los servidores publicos comisionados fuera de su area de adscripcion por
cualquier causa, incluso de caracter sindical;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.
XXIll.- Los dictdmenes de las auditorias que se practiquen a los sujetos obligados;

1) Se deberan publicar los documentos completos de los dictamenes a que se hace
referencia en la fraccién.

XXIV.-Los informes que por disposicidn legal generen los sujetos obligados; y
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1) Se debera publicar en esta fraccion el Informe Anual de Acceso a la Informacidn que sefiala
el articulo 39 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Baja California.

2) Serecomienda publicar para cada informe el fundamento legal por el cual es presentado.

3) De deberd publicar en esta fraccion la fecha de actualizacién, tal y como lo establece el
articulo 12 de la LTAIPBC: “..En todos los casos se deberd indicar la fecha de la ultima
actualizacion por cada rubro...” .

XXV.- Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de aquella
que, con base en la informacidon estadistica, responda a las preguntas formuladas con mas
frecuencia por el publico.

1) Se debera publicar la fecha de actualizacidon y se recomienda que este dato aparezca en la
pagina principal del Portal de Obligaciones de Transparencia, debajo del texto de la
fracciéon correspondiente, de tal manera que esta sea facilmente visualizada e identificada.

Articulo 14.- Ademas de lo previsto en el articulo 11 que le resulte aplicable, el Poder Ejecutivo del
Estado debera dar a conocer:

l.- El Plan Estatal de Desarrollo;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.

Il.- Los planes y programas que se deriven de la aplicacion de la Ley de Planeacion para el Estado de
Baja California;

1) Se recomienda publicar la fecha de actualizacién conforme los establecido en la fraccion |
del articulo 19 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de B Cy se
recomienda que este dato aparezca en la pdagina principal del Portal de Obligaciones de
Transparencia, debajo del texto de la fraccién correspondiente, de tal manera que esta sea
facilmente visualizada e identificada.

11l.- El listado de patentes de notarios otorgadas, en términos de la Ley respectiva;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.

IV.- Los ingresos por concepto de participaciones federales, asi como por la recaudacion fiscal que se
integre a la hacienda publica;

No se emiten recomendaciones respecto a esta fraccion.
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V.- Las estadisticas e indicadores de gestidn relativos a la procuracion de justicia; y

1) Se recomienda incluir en esta fracciéon un enlace a la seccién del portal donde se publica la
informacién correspondiente a los indicadores de gestién de este tema en particular.
VI.- Las aportaciones estatales a los municipios.

1) Se recomienda publicar la fecha de actualizacidon conforme lo establecido en la fraccién |
del articulo 19 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de B Cy que
este dato aparezca en la pagina principal del Portal de Obligaciones de Transparencia,
debajo del texto de la fraccidon correspondiente, de tal manera que esta sea facilmente
visualizada e identificada.
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RECOMENDACIONES GENERALES

Adicionalmente a las recomendaciones especificas por cada fraccién arriba sefialadas, este Organo
Garante le hace llegar las siguientes recomendaciones generales que de igual forma seran tomadas en
consideracidn en la metodologia para la evaluacién de la Informacidn Publica de Oficio, la cual forma
parte de la medicion de la Métrica de la Transparencia 2013-2014. La omisidon de cualquiera de los
siguientes puntos serd evaluado negativamente y repercutird en el resultado que la Dependencia
registre en los resultados de la medicién.

1) Facilidad de Acceso (Hasta 5 Clicks). El estandar de cinco clicks como medida de accesibilidad
es un parametro internacional lo que busca es simplificar la busqueda de la informacion al
interior el portal. Este estandar no se cumple en todos los indices temdaticos publicados en el
portal.

2) Posibilidad de contacto con el responsable de dar mantenimiento a la pdagina. Resulta
conveniente que exista contacto con el administrador del portal sobre todo para solucionar
problemas técnicos tales como que no se pueda acceder a cierta informacidn o que la liga
estuviera rota a fin de poder reportarlo y sea reparado con prontitud.

3) Publicar por cada fraccion y justo debajo del texto, la fecha de ultima actualizacion de la
informacion.

4) Mejorar en la medida de lo posible el tiempo de respuesta del servidor en que se encuentra
alojada la informacidn publica de oficio. Serd evaluado negativamente si el tiempo de
respuesta del servidor y de ingreso a vinculos es inferior a 5 segundos por seccién (utilizando
una conexion de banda ancha).

TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS: 34
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