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Introduccion

Mediante reforma de los parrafos séptimo, octavo y noveno y adicién al parrafo décimo del
articulo séptimo de la Constitucion Politica del Estado de Baja California, se crea el Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Baja California, cuyo decreto fue
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Baja California, de fecha 24 de septiembre de
2010.

En fecha 1°. de Octubre de 2010, mediante Decreto se publico en el Periodico Oficial del Estado
de Baja California, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para Estado de
Baja California.

Con fecha de 10 de Junio de 2011 se publico en el Periddico Oficial del Estado de Baja
California los nombramientos de los Consejeros del Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Baja California.

El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Baja California,
es un organismo constitucional autbnomo, especializado, imparcial, con personalidad juridica, y
con autonomia operativa, presupuestaria, y de decision; encargado de garantizar el acceso a la
informacién publica y la proteccion de datos personales; de fomentar la cultura de transparencia;
de asegurar el cumplimiento de la Ley y de resolver los procedimientos de revision, conforme a
los principios y bases contemplados en la Constitucion Politica del Estado, respecto de los
sujetos obligados descritos en el articulo 6 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Baja California.

Con fundamento en el, Capitulo 1V Articulo 11 fraccion I, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de de Baja California, el ITAIPBC como Sujeto Obligado y
con el objetivo de dar cumplimiento a las diversas obligaciones de informacién de oficio
estipuladas en la citada Ley, se ponen a disposicion de la ciudadania el siguiente catdlogo de

indicadores para evaluar el desempefio institucional del ITAIPBC.

Los indicadores tienen como funcion el presentar de manera técnica la informacion sobre la cual

se podréa evaluar, dar seguimiento y corregir la gestioén que lleva a cabo el instituto. Un indicador


http://www.itaipbc.org.mx/index.php/transparencia#I.-
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puede ser un dato empirico y un dato duro que exprese de manera cuantitativa o cualitativa la
presencia de una variable. La clave es el dato, que en manos de los cuadros de mando, sefiala a
los responsables de la planeacion operativa institucional, a los encargados de ejecutar la
programacion presupuestal, asi como a los responsables del seguimiento y evaluacion de los

programas cuales son los resultados de su intervencién publica.



Transparencia

yAccesoal Informacion Pdblica

Marco de referencia

Desde la aprobacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica el 6

de Junio del 2002,' han transcurrido 10 afios para que entrara en funciones el Instituto de

Transparencia del Estado de Baja California (ITAIPBC) que garantizard lo contenido en la ley

homonima de orden publico. El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del

Estado de Baja California, es un organismo constitucional autonomo, especializado, imparcial,

con personalidad juridica, con autonomia operativa, presupuestaria, y de decision.

Respecto de los Sujetos Obligados descritos en el Articulo 6, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Baja California. EI ITAIPBC tiene las siguientes

atribuciones?:

VI.

VII.

VIII.

Conocer y resolver los recursos de revision interpuestos por los solicitantes;
Establecer y revisar los criterios de clasificacion, desclasificacion y custodia de la
informacidn reservada y confidencial,

Vigilar y, en caso de incumplimiento de las obligaciones que le impone esta ley,
hacer las recomendaciones a los sujetos obligados;

Orientar y asesorar a los particulares acerca de las solicitudes de acceso a la
informacion;

Difundir la cultura de transparencia y acceso a la informacién publica, y la
proteccion de los datos personales;

Hacer del conocimiento del 6rgano interno de control de cada sujeto obligado, las
presuntas infracciones a esta Ley;

Impulsar, conjuntamente con instituciones de educacion superior, la investigacion,
difusion y docencia sobre el derecho de acceso a la informacion publica;
Promover la realizacion de estudios e investigaciones para difundir y ampliar el

conocimiento sobre la materia de esta Ley;

! Diario Oficial de la Federacion (6 de junio de 2002). Ley Federal De Transparencia y Acceso a la Informacién

Plblica

Gubernamental. Ultima Reforma DOF 08-06-2012. Disponible en

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/244.pdf
? Articulo 51 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Baja California


http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/244.pdf

XI.

XII.

XII1.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
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Cooperar respecto de la materia de esta Ley, con los demas sujetos obligados, la
Federacion, las demas entidades federativas, los municipios, 0 sus 6rganos de acceso
a la informacion, mediante la celebracion de acuerdos o programas;

Celebrar los convenios para la promocion y difusion de la cultura de la transparencia;
Coadyuvar con las instancias correspondientes, para el cumplimiento de la Ley
General de Administracion Documental para el Estado de Baja California;
Establecer los lineamientos para elaborar los formatos de solicitudes de acceso a la
informacidn, asi como los de acceso y correccion de datos personales que le
presenten los sujetos obligados;

Requerir, analizar y sistematizar los informes que deban emitir y publicar los sujetos
obligados;

Establecer los lineamientos y politicas generales para el manejo, mantenimiento,
seguridad y proteccién de los datos personales, que estén en posesion de los sujetos
obligados;

Validar los sistemas que instalen los sujetos obligados para recibir solicitudes via
electronica;

Proponer a las autoridades educativas competentes, la inclusion en los programas de
estudio de contenidos que versen sobre la importancia social del derecho de acceso a
la informacion publica;

Elaborar su Reglamento Interior y demas normas de operacion.

No menos importante, el ITAIPBC como sujeto obligado de la propia Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California, en su capitulo IV, articulo 11

sefiala que:

Los sujetos obligados deberan, de oficio, poner a disposicion del publico, la

siguiente informacion:

Fraccion 1.- Sus facultades y los indicadores de gestion utilizados para

evaluar su desempefio, metas y objetivos de sus programas operativos.

En materia del presente catalogo, se establece que el indicador se debe aplicar en la planeacion y

programacion, con el objetivo principal de ser utilizado en el seguimiento y en la evaluacion de
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los programas o proyectos. La norma que fundamenta este proceso en Baja California es la Ley
de Planeacion para el Estado de Baja California (2008), en su articulo 34 sefiala que:

El Sistema Estatal de Planeacion del Desarrollo prevé para la realizacion de las actividades

de la planeacidn, un proceso constituido por cuatro etapas. Estas son:

I.  Formulacidn.- conjunto de actividades que se desarrollan en la elaboracion del
Plan Estratégico del Estado, Planes Estratégicos Municipales, Plan Estatal de
Desarrollo, Planes Municipales de Desarrollo y los planes sectoriales.

Il.  Instrumentacion.- conjunto de actividades encaminadas a obtener resultados a
través de la programacion del gasto, traduciendo los objetivos, estrategias y
lineas de accion de los planes a acciones y proyectos especificos de largo,
mediano y corto plazo definiendo resultados y metas tangibles. Para los aspectos
de corto plazo se elaboraran Programas Operativos Anuales, que vincularan a los
programas de mediano y largo plazo, constituyendo todos éstos la referencia de
la vertiente de instrumentacion, siendo sus instrumentos representativos y
normativos los programas: sectoriales, especiales, regionales, territoriales y los
institucionales.

I1l.  Control.- captacion de informacion sobre la ejecucion de los programas, con el
propdsito de identificar desviaciones, corregirlas y afinar insuficiencias que
pudieran haber surgido en los otras etapas; v,

IV. Evaluacion.- revision periodica de resultados de los programas: sectoriales,
especiales, regionales, territoriales, programas operativos anuales, con el fin de
obtener conclusiones cualitativas y cuantitativas sobre el cumplimiento de los

objetivos de los planes.

Como se puede observar, el disefio del presente catadlogo representa una oportunidad
institucional para que el ITAIPBC, cuente con instrumentos que permitan mejorar su

desempefio y el logro de resultados.

Asi mismo para el debido cumplimiento en tiempo y forma con la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, Articulos Cuarto Transitorio, fraccion 111, el cual establece lo

siguiente:



CUARTO.- En lo relativo a la Federacién y las entidades federativas, la armonizacion de
los sistemas contables de las dependencias del poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y
Judicial; las entidades y los 6rganos autdnomos, se ajustara al desarrollo de los elementos

técnicos y normativos definidos para cada afio del horizonte previsto, de la siguiente forma:

FRACCION II1.- Efectuar los registros contables del patrimonio y su valuacion; generar
los indicadores de resultados sobre el cumplimiento de sus metas; y publicar informacion

contable, presupuestaria y programatica, en sus respectivas paginas de internet, para
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consulta de la poblacion en general, a mas tardar, el 31 de diciembre de 2012.

Metodologia para la construccion de indicadores

La metodologia utilizada para elaborar el presente catdlogo de indicadores esta basada en la guia
para la elaboracion de indicadores del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), asi como de otros Organismos Internacionales como el Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) o el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). Para el presente, se utiliz6 como insumos los documentos elaborados por la
propia institucion como los Programas Operativos Anuales correspondientes al Pleno, Secretario
Ejecutivo, asi como las Coordinaciones del ITAIPBC correspondientes al presente afio (2012), se
recogieron las aportaciones de las sesiones del 13 y 19 de junio para elaborar dicho documento.®

De la misma manera, se revisd el Informe de Actividades y Resultados correspondiente al

Primer afo de Gestién 2011-2012.

CLASIFICACION DE LOS INDICADORES SEGUN LA DIMENSION QUE MIDEN

Dimensién Descripcion Aplica preferentemente a:
Mide el grado de consecucién de los | e Fin
Eficacia objetivos planteados. e Proposito
o Componente
e Actividad
Mide la utilizacion de los recursos en la | e Propoésito
T produccion de los resultados. Representa la | e Componente
Eficiencia relacion entre la cantidad de los bienes y | o Actividad

servicios generados y los insumos 0 recursos

% Se realizaron dos talleres de planeacion estratégica.
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utilizados en los programas autorizados.
Mide la capacidad institucional de respuesta | e Componente
. en forma rapida y directa a las necesidades de | e Actividad
Calidad . L ;
(Efectividad) sus usuarios en ter'm_llnos de oporjtun!dad,
accesibilidad, precision y continuidad,
comodidad y cortesia en la atencion.
Mide la capacidad para generar y movilizar | e Componente
Economia adecuadamente los recursos financieros para | e Actividad
alcanzar la mision institucional.
. Mide el grado en que una actividad o Fin
Impacto Social programa avanza en la atencion de problemas Propdsito
sociales
Mide el grado en que una actividad o
programa avanza respecto al total de una Propésito
Claeris necesidad o poblacion objetivo Componente
Mide el grado en que los recursos son Fin
_ asignados en términos de igualdad de acceso, Propdsito
Equidad asi como de reduccion de las desigualdades C
omponente

econdmicas y sociales

FUENTE: Diaz lturbe, Diego Ernesto. Métrica de la Transparencia en México y de Bonnefoy, Juan Cristébal.

(Marzo de 2006). Indicadores de Desempefio en el Sector Plblico. Curso-Seminario “Politicas Presupuestarias y

Gestion por Resultados” Republica Dominicana.

Otra caracteristica de los indicadores que se suma a la dimensién, son los parametros de
semaforizacién para identificar si el cumplimiento del indicador fue el adecuado o esperado; de
tal forma darle seguimiento, evaluar y contar con elementos para la toma de decisiones. Los
pardmetros de semaforizacion se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la

meta (sentido ascendente o descendente), y a su vez se constituye en el sistema de seguimiento

del avance del ejercicio presupuestario y el cumplimiento de las metas de los indicadores.
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Semaforizacion de indicadores

Color

Significado

Aceptable (verde)

El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encima
0 por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro del
rango establecido.

Con riesgo (amarillo)

El valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada
pero se mantiene dentro del rango establecido.

Critico (rojo)

El valor alcanzado del indicador esta muy por debajo de la meta
programada o supera tanto la meta programada que se puede
considerar como una falla

FUENTE: Con base en la Guia para el disefio de indicadores estratégicos de la Secretaria de hacienda y
Crédito Pablico [SHCP], (2010: 29). Disponible en:
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/Documentos%20Recientes/guia_ind_estrategicos20100823.pdf

En cuanto a la seleccion de indicadores, se tomaron aquellas actividades institucionales del

ITAIPBC que tienen mayor orientacion hacia los resultados, es decir, que permiten con mayor

facilidad medir el grado de cumplimiento de las metas fijadas por el Instituto.

10
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Objetivos

Generales
e Definir una serie de indicadores que permita AUTOEVALUAR el cumplimiento de las
metas y actividades calendarizadas de acuerdo al Programa Operativo Anual (POA) del
ITAIPBC, darles seguimiento y con ello, legitimar la gestion del ITAIPBC ante la
sociedad a través del uso eficiente de los recursos publicos y la rendicion de cuentas.

Especificos
e Mejorar los resultados globales del ITAIPBC.
e Contar con elementos para la toma de decisiones en el ITAIPBC.
e Definir instrumentos de evaluacion que permita al ITAIPBC contar con informacion

objetiva para la toma de decisiones.

Estructura del catalogo

El catdlogo de Indicadores de la Gestion del ITAIPBC tiene la siguiente estructura. Se disefid
una matriz en la que se definen las caracteristicas a evaluar (conceptos) e indicadores que nos
permiten establecer una relacion con los objetivos fijados en la planificacion del centro y el
ejercicio de los recursos, para mejorar sus rendimientos y predecir su comportamiento a través de
la semaforizacién. Se asigné una matriz, en primer lugar al Pleno integrado por tres Consejeros y
un Suplente considerando al Secretario Ejecutivo; en segundo lugar, a cada una de las
coordinaciones del ITAIPBC.

Para efectos de este trabajo se identifican seis areas donde inciden los indicadores segun las

necesidades del Programa Operativo Anual y que podran servir a los evaluadores para agrupar

los indicadores en los siguientes rubros:

11
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Areas de Cobertura de los Indicadores

e Pleno

e Secretario Ejecutivo

e Coordinacion de Administracion y Procedimientos
e Coordinacion de Asuntos Juridicos

e Coordinacién de Capacitacion y Difusion

e Coordinacion de Evaluacion y Seguimiento

12
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Arbol de problemas

A través de esta técnica su pueden visualizar las relaciones causales que hay entre el problema o

necesidad a satisfacer con sus causas y efectos y, luego, desprender desde alli los objetivos y
logros del proyecto y la mejor estrategia para lograrlo.

13
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Arbol de objetivos

Con el mismo esquema con el que construimos el arbol de problemas construimos el arbol de
objetivos. Para ello, consideraremos los siguientes elementos: Transformamos las situaciones
definidas en el arbol de problemas en estados positivos, revisar y analizar la l6gica y consistencia

de las relaciones que se establecen entre objetivos especificos y logros esperados.

14
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Se disefio una matriz en la que se definen las caracteristicas a evaluar (conceptos) e indicadores
gue nos permiten establecer una relacion con los objetivos fijados en la planificacion del centro y
el ejercicio de los recursos, para mejorar sus rendimientos y predecir su comportamiento a traves

de la semaforizacion.

Se asign6é una matriz, en primer lugar al Pleno integrado por tres Consejeros y un Suplente
considerando al Secretario Ejecutivo; en segundo lugar, a cada una de las coordinaciones del
ITAIPBC:

Coordinacion de Administracion y Procedimientos.

Coordinacion de Asuntos Juridicos.

Coordinacion de Capacitacion y Difusion.

Coordinacion de Evaluacion y Seguimiento.

15
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Informacion general para cada Indicador

AN N N N NN N N Y N U U N N U N N N N NN

Nombre del indicador

Clave del indicador

Tipo de indicador

Unidad Administrativa

Objetivo General de la Unidad Administrativa
Nombre del Programa

Fin del indicador

Proposito, interpretacion o lectura del indicador
Variables

Clave de la variable

Descripcion de la variable

Unidad de medida de cada variable

Fuente de datos de cada variable

Formula

Unidad de medida del resultado

Rango de valor (Semaforizacién)

Avance de medicion trimestral

Linea base

Meta del indicador

Frecuencia de medicion

Glosario y observaciones

16
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Retos institucionales 2013

Es importante destacar los retos identificados durante la elaboracion del presente catalogo, asi
mismo, iniciar los trabajos institucionales rumbo al 2013 para mejorar la Planeacion,
Programacion, Presupuesto y Evaluacion (PPPE) del ITAIPBC y que estos procesos tengan un

enfoque a resultados:

» Llevar a cabo un proceso de planeacion estratégica que oriente las actividades del
Instituto rumbo a resultados; de tal forma, que las diversas actividades y metas del
ITAIPBC se vean reflejadas en resultados concretos para el ciudadano, mediante el uso

de indicadores que evallen el logro y alcance de estos resultados.

» Definir eficazmente el catadlogo de indicadores, puntualizando en aspectos como la
eficiencia, en los que se contemple la medicion de aspectos como el uso de los recursos
humanos, técnicos, materiales, comparando el uso de estos Gltimos con las actividades
programadas, resultando una medicion del rendimiento que tiene el uso del recurso con la
actividad del ITAIPBC.

» Contar con indicadores de calidad, como la medicion de la percepcion de los ciudadanos
acerca de los servicios que presta el ITAIPBC, también de los sujetos obligados, tales
como la aprobacion del servicio de entrega de informacidon publica, y recursos de

revision, asi como la vinculacion del ITAIPBC con la sociedad civil.

17
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Indicadores de Gestion del ITAIPBC
1. Pleno

Nombre del Indicador: Total de Clave: ITAIPBC-PNL-01

convenios firmados

Tipo de Indicador . Eficiencia

Unidad Administrativa: Pleno

Objetivo General de la Unidad Administrativa: Hacer cumplir las disposiciones
constitucionales aplicables a la materia. Cumplir con las atribuciones que en materia de derecho de
acceso a la informacidn publica, proteccion de datos personales en posesion de cualquier autoridad
le confiere la LTAIPBC.

Nombre del Programa: Transparencia, Acceso informacién Publica y rendicion de cuentas

Fin del indicador: Asegurar la garantia constitucional sobre el cultura de la Transparencia, el
Derecho de Acceso a la Informacidn Publica y la Proteccion de Datos Personales

Proposito, Interpretacién o lectura del indicador: Mide establecer las bases de colaboracién
para el fortalecimiento de la cultura de la Transparencia, el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica y la Proteccion de Datos Personales. A mayor gestion de vinculos de apoyo y
colaboracion institucional con Sujetos Obligados, instituciones pablicas y privadas, académicas y

Organismos, mayor nimero de convenios firmados.

6. Variables:
CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE
TCA TOTAL DE CONVENIOS APROBADOS
TCP TOTAL DE CONVENIOS PROGRAMADOS
TCF TOTAL DE CONVENIOS FIRMADOS
7. Unidad de medida de cada Variable:
CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE
TCA ACUERDOS DE PLENO
TCP DOCUMENTOS
TCF NUMERO

18
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8. Fuente de datos de cada Variable:

CLAVE VARIABLE

FUENTE DE DATOS

NOMBRE DEL
REGISTRO,
REPORTE O

DOCUMENTO
DONDE SE
OBTIENE LA

INFORMACION

DE LA VARIABLE

SISTEMA
INFORMATICO QUE
GENERA EL
REGISTRO,
REPORTE O
DOCUMENTO DE
DONDE SE OBTIENE
LA INFORMACION
DE LA VARIABLE

AREA ENCARGADA DE

GENERAR O CONCENTRAR
LA INFORMACION EN LA
DEPENDENCIA PARA

ALIMENTAR LA VARIABLE

TCA Documento Archivo Word/POT | Consejero Ciudadano
Presidente
TCP Proyecto de Archivo Word Pleno
Presupuesto y
Programa Operativo
Anual (POA)
9. Formula: TCF: (TCA/TCP)*100

10. Unidad de medida del resultado: Namero de convenios firmados

11. Rango de valo

r (Semaforizacion):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
TCF <100% TCF =80% TCF =>100%

12. Avance de M

edicion Trimestral:

ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
p A % p A % P A % p A %
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
1 1 100% 4 6 150% 2 2 100% 2 3 150%
Meta Anual
p A %
AVANCE

12 15

125%

Nota: De las cuales se tenia programada un total de 12 convenios, cumpliendo con un total 15 convenios,
mas sin embargo derivado de las gestiones se logré alcanzar mayor nimero de convenios.

13. Linea base:

VALOR: 133.33%
PERIODO O .
FECHA: Diciembre 2011

14. Meta del indicador:

Anual 2012: TCF=>100%

Trienio (2014): TCF=>100%

15. Frecuencia de

medicién: Trimestral.

19
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GLOSARIO Y OBSERVACIONES

LTAIPBC: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Baja California

SUJETOS OBLIGADOS: Cualquier autoridad, Entidad, Organo u Organismo de los sefialados en los

Articulos 6y 7 de la LTAIPBC

POT: Portal de Obligaciones de Transparencia del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pablica del Estado de Baja California

CONVENIO: Acuerdo de voluntades para lograr un objetivo comuan.

20
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2. Secretaria Ejecutiva
Clave: ITAIPBC-SE-01
Nombre del Indicador:
CUMPLIMIENTO DE EJECUCION
DE SESIONES DE PLENOS Tipo de Indicador : Eficacia

1. Unidad Administrativa: Secretaria Ejecutiva
2. Objetivo General de la Unidad Administrativa: Preparar y hacer fe de las sesiones del Pleno, asi como
también dar seguimiento al cumplimiento y ejecucion de los acuerdos del Pleno.
3. Nombre del Programa: Garantizar la eficiencia en Sesiones de Pleno,
4. Findel indicador: Medir el nimero de sesiones que se tienen que celebrar en un afio
5. Propésito, Interpretacion o lectura del indicador: A mayor nimero de sesiones celebradas mayor
cumplimiento de la ley.
6. Variables:
CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE
TSC TOTAL DE SESIONES CELEBRADAS
TSAP TOTAL DE SESIONES ANUALES PROGRAMADAS
TSCS TOTAL DE SESIONES CUMPLIDAS
7. Unidad de medida de cada Variable:
CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE
TSAP DOCUMENTOS
TSC DOCUMENTOS
TSCS % PORCENTAJE
8. Fuente de datos de cada Variable:
FUENTE DE DATOS
NOMBRE DEL SISTEMA
REGISTRO, INFORMATICO QUE AREA ENCARGADA DE
REPORTE O GENERA EL
CLAVE GENERAR O CONCENTRAR
DOCUMENTO REGISTRO, REPORTE <
VARIABLE LA INFORMACION EN LA
DONDE SE O DOCUMENTO DE
DEPENDENCIA PARA
OBTIENE LA DONDE SE OBTIENE ALIMENTAR LA VARIABLE
INFORMACION LA INFORMACION DE
DE LA VARIABLE LA VARIABLE
POT
TSAP LTAIPBC Secretaria Ejecutiva
TSC Actas Archivo Excel Secretaria Ejecutiva
9. Férmula: TSCS: (TSC/TSAP)*100

10. Unidad de medida del resultado: Porcentaje sesiones celebradas
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11. Rango de valor (Semaforizacion):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
TSAP < 100% TSAP =80% TSAP =>100%

12. Avance de Medicion (Semaforizacion):

ler. Trimestre

2do. Trimestre

3er. Trimestre

4to. Trimestre

p A % p A % P A % p A %
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
13 | 16 | 123% | 13 13 | 100% | qq 12 | 109% | g9 | g1 | 100%
Meta Anual
b A % Nota: De las cuales se tenian programadas 48 Sesiones cumpliendo con un
AVANCE | total de 52 Sesiones (48 Ordinarias y 4 Extraordinarias)
48 52
108.33%

13. Linea base:

Nota: De las cuales se tenia programadas 31 Sesiones cumpliendo con un total de 33 Sesiones Ordinarias

VALOR:

106.45%

PERIODO O FECHA:

Diciembre 2011

14. Meta del
indicador:

Anual 2012: TSAP=>100%

Trienio (2014): TSAP=>100%

15. Frecuencia de medicion: Mensual

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

TOTAL EGRESOS EJERCIDOS: Son los Gastos erogados durante un periodo de tiempo.

TOTAL EGRESOS PRESUPUESTADOS: Son aquellos gastos programados de acuerdo a las acciones y metas de
las diversas éreas.

LTAIPBC: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Baja California

POT: Portal de Obligaciones de Transparencia del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Baja California
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Coordinacion de Administracion y Procedimientos

Nombre del Indicador: OPTIMIZACION
EN LA EJECUCION DEL GASTO

Clave: ITAIPBC-C1-01

Tipo de Indicador : Eficiencia

1. Unidad Administrativa: Coordinacién de Administracién y Procedimientos

2. Obijetivo General de la Unidad Administrativa: Fijar y coordinar procedimientos, asi como los recursos
humanos, materiales y financieros para el debido funcionamiento del Instituto de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica del Estado de Baja California. Vincular con las instituciones para lograr un efectivo

cumplimiento de la Ley.

3. Nombre del Programa: Planeacién y Administracion Eficiente de los Recursos

4. Fin del indicador: Medir el grado de ahorro de recursos asignado al Instituto.

5. Propésito, Interpretacion o lectura del indicador: A mayor uso eficiente en el uso del recurso asignado
mayor economia en el ejercicio presupuestal.

6. Variables:
CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE
TGE TOTAL DE GASTO EJERCIDO
TGP TOTAL DE GASTO PRESUPUESTADO
TGA TOTAL DEL GASTO AHORRADO

7. Unidad de medida de cada Variable:

CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE

TGE PESOS

TGP PESOS

TGA % PORCENTAJE

8. Fuente de datos de cada Variable:

FUENTE DE DATOS

NOMBRE DEL SISTEMA
REGISTRO, INFORMATICO QUE AREA ENCARGADA DE
REPORTE O GENERA EL
CLAVE GENERAR O CONCENTRAR
DOCUMENTO REGISTRO, REPORTE <
VARIABLE LA INFORMACION EN LA
DONDE SE O DOCUMENTO DE
DEPENDENCIA PARA
OBTIENE LA DONDE SE OBTIENE ALIMENTAR LA VARIABLE
INFORMACION LA INFORMACION DE
DE LA VARIABLE LA VARIABLE
Informe presupuestal )
TGE Mensual. CONTAQI (Contabilidad ) Coordinacion Administrativa y
Procedimientos
TGP Proyecto de Archivo Excel Todas las Areas del Organo
Presupuesto y Garante
Programa Operativo
Anual (POA)
9. Férmula: TGA: (TGE/TGP)*100
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10. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de Ahorro en el Ejercicio del Gasto

11. Rango de valor (Semaforizacién):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
TGA > 100% TGA =80% TGA <90%
12. Avance de Medicion Trimestral:
ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
b A % b A % b A % b A %
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
3 3 100% 3 3 100% 3 3 100% 3 3 100%
Meta Anual
A %
P AVANCE
12 12
100%
13. Linea base:
VALOR: 95.28%

PERIODO O FECHA:

Diciembre 2011

14. Meta del indicador: |Anual 2012: TGA<100%

TGA<100%

Trienio (2014):

15. Frecuencia de medicion: Trimestral

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

TOTAL EGRESOS EJERCIDOS: Son los Gastos erogados durante un periodo de tiempo.

TOTAL EGRESOS PRESUPUESTADOS: Son aquellos gastos programados de acuerdo a las acciones y metas de

las diversas areas.
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4. Coordinacion de Asuntos Juridicos

Nombre del Indicador: TOTAL DE
RECURSOS DE REVISION

PRESENTADOS

Clave: ITAIPBC-C2-01

Tipo de Indicador : Eficacia

1. Unidad Administrativa: Coordinacion de Asuntos Juridicos

2. Objetivo General de la Unidad Administrativa: Substanciar los recursos de revision en materia de acceso
a la informacion publica, proteccion de datos personales y denuncias que se promuevan ante el Instituto,
garantizando una resolucién pronta y efectiva.

3. Nombre del Programa: Substanciacion de recursos de revision y Denuncias Publicas

4. Fin del indicador: Mide el nimero de recursos de revision presentados ante el Instituto

5. Propésito, Interpretacion o lectura del indicador: A mayor nimero de recursos de revisién presentados
mayor difusién del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

6. Variables:
CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE
TRRI TOTAL DE RECURSOS DE REVISION INTERPUESTOS
TRRP TOTAL DE RECURSOS DE REVISION PROGRAMADOS
TRP TOTAL DE RECURSOS PRESENTADOS

7. Unidad de medida de cada Variable:

CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE

TRRP RECURSOS

TRRP RECURSOS

TRP % PORCENTAIJE

8. Fuente de datos de cada Variable:

FUENTE DE DATOS

NOMBRE DEL SISTEMA
REGISTRO, INFORMATICO QUE AREA ENCARGADA DE
REPORTE O GENERA EL
CLAVE GENERAR O CONCENTRAR
DOCUMENTO REGISTRO, REPORTE -
VARIABLE LA INFORMACION EN LA
DONDE SE O DOCUMENTO DE
DEPENDENCIA PARA
OBTIENE LA DONDE SE OBTIENE ALIMENTAR LA VARIABLE
INFORMACION LA INFORMACION DE
DE LA VARIABLE LA VARIABLE
TRRI RESOLUCIONES POT/Acta de Coordinacion Asuntos Juridicos
Sesién/Expedientes
TRRP Proyecto de Archivo Excel Coordinacion Asuntos Juridicos

Presupuesto y
Programa Operativo
Anual (POA)
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9.

Formula: TRP: (TRRI/TRRP)*100

10. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de recursos de revision resueltos

11. Rango de valor (Semaforizacion):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
TRP < 100% TRP = 80% TRP =>100%

12. Avance de Medicién Trimestral:

ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre

b A % b A % b A % b A %
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
17 13 33 39 25 24 25 52
76% 118% 96% 208%
Meta Anual
o A % Nota: De las cuales se tenia programado un total de 100 recursos, cumpliendo
AVANCE | con un total 128 recursos interpuestos.
100 128
128%

13. Linea base:

VALOR:

100%

PERIODO O FECHA:

Diciembre 2011

14. Meta del indicador:

Anual 2012: TRP=>100%

Trienio (2014): TRP=>100%

15. Frecuencia de medicién: Trimestral

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

Recursos de Revisién: Medio de defensa que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica otorga al
solicitante cuando considera que la respuesta recibida derivada de una solicitud de Acceso a la Informacién no le fue
satisfactoria e los términos establecidos por dicho ordenamiento o bien no se le otorgo respuesta.
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Nombre del Indicador: TOTAL DE

Clave: ITAIPBC-C2-02

DENUNCIAS PUBLICAS
PRESENTADAS

Tipo de Indicador

. Eficacia

1. Unidad Administrativa: Coordinacion de Asuntos Juridicos

2. Objetivo General de la Unidad Administrativa: Substanciar los recursos de revisioén en materia
de acceso a la informacion publica, proteccién de datos personales y denuncias que se promuevan

ante el Instituto, garantizando una resolucion pronta y efectiva.

3. Nombre del Programa: Substanciacion de recursos de revision y Denuncias Publicas

4. Fin del indicador: Mide el nimero de denuncias pubicas presentados ante el Instituto

5. Propdsito, Interpretacion o lectura del indicador: A menor nimero de denuncias pablicas
presentados mayor cumplimiento LTAIPBC.

6. Variables:
CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE
TDPI TOTAL DE DENUNCIAS PUBLICAS DE REVISION INTERPUESTOS
TDPP TOTAL DE DENUNCIAS PUBLICAS PROGRAMADOS
TDP TOTAL DE DENUNCIAS PRESENTADOS

7. Unidad de medida de cada Variable:

CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE

TDPI DENUNCIAS

TDPP DENUNCIAS

TDP % PORCENTAJE

8. Fuente de datos de cada Variable:

FUENTE DE DATOS
NOMBRE DEL SISTEMA
REGISTRO, INFORMATICO QUE AREA ENCARGADA DE
REPORTE O GENERA EL GENERAR O
CLAVE DOCUMENTO REGISTRO, CONCENTRAR LA
VARIABLE DONDE SE REPORTE O INFORMACION EN LA
OBTIENE LA DOCUMENTO DE DEPENDENCIA PARA
INFORMACION | DONDE SE OBTIENE ALIMENTAR LA
DE LA LA INFORMACION VARIABLE
VARIABLE DE LA VARIABLE
TDPI RESOLUCIONES POT/Acta de Coordinacion Asuntos
Sesion/Expedientes Juridicos
Proyecto de
TDPP Presupuesto y Archivo Excel Coordinacion Asuntos
Programa Operativo Juridicos
Anual (POA)
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9. Formula: TDP: (TDPI/TDPP)*100

10. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de denuncias pablicas resueltas

11. Rango de valor (Semaforizacion):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
TDP < 100% TDP = 80% TDP => 100%

12. Avance de Medicion Trimestral:

ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
b A % b A % b A % b A %
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
3 0 0% 6 14 233% 3 26 867% 2 41 2,050%
Meta Anual
b A % Nota: De las cuales se tenia programado un total de 14 denuncias,
AVANCE liendo con un total 81 denuncias interpuestas
14 81 57905 | cumplien p '
13. Linea base:
VALOR: 100%
PERIODO O .
FECHA: Diciembre 2011
14. Meta del indicador: |Anual 2012: TDP=>100% Trienio (2014): TDP=>100%

15. Frecuencia de medicién: Trimestral

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

LTAIPBC: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Baja California
ITAIPBC: Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Baja California

POT: Portal de Obligaciones de Transparencia del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Baja California

SUJETOS OBLIGADOS: Cualquier autoridad, Entidad, Organo u Organismo de los sefialados en los
Articulos 6y 7 de la LTAIPBC

DENUNCIA PUBLICA: Acto mediante el cual en términos de la LTAIPBC, cualquier persona ya sea
fisica 0 moral hace del conocimiento al ITAIPBC una posible violacion por parte de algin Sujeto
Obligado a las disposiciones relativas a la informacion publica de oficio contenidas en la LTAIPBC
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Coordinacion de Capacitacion y Difusion

Nombre del Indicador: Total de

eventos cumplidos

Clave: ITAIPBC-C3-01

Tipo de Indicador

: Eficacia

1. Unidad Administrativa: Coordinacién de Capacitacion y Difusion

2. Objetivo General de la Unidad Administrativa: Promover, capacitar y difundir entre los
sujetos obligados y la sociedad civil, la cultura de transparencia, el derecho fundamental de
acceso a la informacidn publica y al de la proteccion de datos personales, asi como impulsar la
investigacion, difusion y docencia sobre los mismos.

3. Nombre del Programa: Promocion, formacion y capacitacion en la Cultura de la Transparencia
y la Rendicidn de Cuentas.

4. Fin del indicador: Mide la difusién de la cultura de la Transparencia, el Derecho de Acceso a la
Informacion Pablica y la Proteccion de Datos Personales.

5. Proposito, Interpretacion o lectura del indicador: A mayor nimero de eventos mayor
promocién cultura de la Transparencia, el Derecho de Acceso a la Informacién Publicay la
Proteccion de Datos Personales.

6. Variables:

CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE

TEA TOTAL DE EVENTOS ATENDIDOS

TEP TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADAS

TER TOTAL DE EVENTOS REALIZADOS

7. Unidad de medida de cada Variable:

CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE

TEA EVENTOS

TEP EVENTOS

TER % PORCENTAJE

8. Fuente de datos de cada Variable:

FUENTE DE DATOS

NOMBRE DEL
REGISTRO, SISTEMA INFORMATICO AREA ENCARGADA
REPORTE O QUE GENERA EL DE GENERAR O
CLAVE DOCUMENTO REGISTRO, REPORTE O CONCENTRAR LA
VARIABLE DONDE SE DOCUMENTO DE DONDE SE INFORMACION EN
OBTIENE LA OBTIENE LA LA DEPENDENCIA
INFORMACION INFORMACION DE LA PARA ALIMENTAR
DE LA VARIABLE LA VARIABLE
VARIABLE
TEA Documental Listas Coordinador de
carpeta Asistencia/fotografias/invitaciones | Capacitacion y Difusion
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TEP Proyecto de Archivo Word Coordinador de
Presupuesto y Capacitacion y Difusion
Programa
Operativo Anual
(POA)
9. Formula: TER: (TEA/TEP)*100

10. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de Eventos cumplidos realizados

11.Rango de valor (Semaforizacion):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
TER < 90% TER =70% TER =>90%

12. Avance de Medicion Trimestral:

ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
p A % p A % p A % p A %
AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
4 4 100% 3 10 333% 1 1 100% 2 8 400%
Meta Anual Nota: De las cuales se tenia programada un total de 7 eventos,
A AVX’NCE conferencias, foros, congresos, talleres Organizados y participados,
20 cumpliendo con un total 20, mas sin embargo derivado de las
28571% | gestiones se logré alcanzar mayor nimero de eventos, conferencias
etc.
13. Linea base:
VALOR: 133.33%
PERIODO O .
Diciembre 2011
FECHA:

14. Meta del indicador:

Anual 2012: TEC=>90%

Trienio (2014): TEC=>100%

15. Frecuencia de medicién: Trimestral.

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

SUJETOS OBLIGADOS: Cualquier autoridad, Entidad, Organo u Organismo de los sefialados en los
Articulos 6 y 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubica del Estado de Baja
California.
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6. Coordinacion de Evaluacion y Seguimiento
Nombre del Indicador: indice de Clave: ITAIPBC-C4-01
Oficios de Recomendaciones Notificados
Tipo de Indicador . Eficacia
1. Unidad Administrativa: Coordinacion de Evaluacion y Seguimiento

2. Objetivo General de la Unidad Administrativa: Supervisar y fomentar el puntual cumplimiento de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica por parte de los sujetos obligados, a través del disefio y
ejecucion de constantes evaluaciones respecto de la informacion de oficio y los procedimientos de acceso,
asi como de sistemas eficaces de rendicion de cuentas. Promover el uso eficiente de los sistemas
informaticos al interior del ITAIPBC y asesorar acerca de la utilizacion de los sistemas y equipo
tecnoldgico.

3. Nombre del Programa: Supervisar y evaluar el cumplimento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica del Estado de Baja California

4. Fin del indicador: Mide el grado de cumplimiento de la atribucion del ITAIPBC de vigilar el cumplimiento
de laLTAIPBC.

5. Propésito, Interpretacion o lectura del indicador: A mayor numero de oficios de notificacion de
evaluacion de los POT de los Sujetos Obligados mayor grado de vigilancia y supervision del cumplimiento
de la LTAIPBC.

6. Variables:

CLAVE DESCRIPCION DE LA VARIABLE
VARIABLE
TORR TOTAL DE OFICIOS DE RECOMENDACIONES REALIZADOS
TORP TOTAL DE OFICIOS DE RECOMENDACIONES PROGRAMADOS
IORN INDICE DE OFICIOS DE RECOMENDACIONES NOTIFICADOS
7. Unidad de medida de cada Variable:
CLAVE UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE
TORN OFICIOS
TORP OFICIOS
IORR PORCENTAJE
8. Fuente de datos de cada Variable:
FUENTE DE DATOS
NOMBRE DEL SISTEMA
REGISTRO, INFORMATICO QUE AREA ENCARGADA DE
REPORTE O GENERA EL
CLAVE GENERAR O CONCENTRAR
DOCUMENTO REGISTRO, REPORTE <
VARIABLE LA INFORMACION EN LA
DONDE SE O DOCUMENTO DE
DEPENDENCIA PARA
OBTIENE LA DONDE SE OBTIENE ALIMENTAR LA VARIABLE
INFORMACION LA INFORMACION DE
DE LA VARIABLE LA VARIABLE
TORR Oficio Archivo Word Coordinacion Evaluacion y
Seguimiento
Proyecto de
TORP Presupuesto y Archivo Excel Coordinacion Evaluacién y
Programa Operativo Seguimiento

31



Anual (POA)

Transparencia

yAcceso all Informacién Pablica

9.

Fér

mula: IORN: (TORR/TORP)*100

10. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de oficios de recomendaciones realizados

11. Rango de valor (Semaforizacion):

ROJO AMARILLO VERDE
CRITICO CON RIESGO ACEPTABLE
IORN =< 79% IORN = 80% - 99% IORN =>100%

12. Avance de Medicién Trimestral:

ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
A % A % A % A %
P AVANCE P AVANCE P AVANCE P AVANCE
4 0 0% 4 15 375% 4 0 0% 4 15 375%
Meta Anual
A % Nota: Se tenia programado un total de 16 oficios, sin embargo se realizaron un
P AVANCE | total 30 oficios conteniendo recomendaciones para los Sujetos Obligados.
16 30
187.5%
13. Linea base:
VALOR: 100%
PERIODO O FECHA: Diciembre 2011
14. Meta del Anual 2012: IORP=>100% Trienio (2014): IORP=>100%
indicador:
15. Frecuencia de medicion: semestral

GLOSARIO Y OBSERVACIONES

LTAIPBC: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Baja California

ITAIPBC: Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Baja California

SUJETOS OBLIGADOS: Cualquier autoridad, Entidad, Organo u Organismo de los sefialados en los Articulos 6

y 7 de laLTAIPBC

POT: Portal de Obligaciones de Transparencia del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del

Estado de Baja California
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GLOSARIO

PL: Pleno

SE: Secretario Ejecutivo

C1: Coordinacién de Administracion y Procedimientos
C2: Coordinacion de Asuntos Juridicos.

C3: Coordinacion de Capacitacion y Difusion.

C4: Coordinacion de Evaluacion y Seguimiento.

Datos personales: La informacion confidencial relativa a una persona fisica, que tenga
que ver con su origen étnico o racial; ideologia; creencias o convicciones religiosas;
preferencias sexuales; domicilio y teléfonos particulares; estado de salud fisico o
mental; patrimonio personal o familiar; claves informéticas o cibernéticas; codigos
personales u otros datos analogos de identificacion cuya divulgacién pueda afectar su
intimidad y que por tal razén se encuentra protegida en términos de lo que establece la
Ley.

Derecho de acceso a la informacion: Es la garantia que tiene toda persona para
acceder a la informacidon generada, resguardada o en poder los sujetos obligados
conforme a esta Ley.

Indicadores: Expresion cuantitativa o cualitativa correspondiente a un indice, medida,
cociente o formula, que establece un parametro del avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas. En base a la metodologia de Marco Légico, los criterios distinguen
entre dos tipos de indicadores, los estratégicos y los de gestion.

Informacién Puablica: Todo archivo, registro o comunicacioén contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, Optico, electronico o cualquier otro que se
encuentre en poder de los Sujetos Obligados, generado u obtenido en el ejercicio de sus
funciones.

Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de Baja California
(ITAIPBC): Organismo constitucional auténomo, especializado, imparcial, con
personalidad juridica, y con autonomia operativa, presupuestaria, y de decision;
encargado de garantizar el acceso a la informacion puablica y la proteccion de datos
personales; de fomentar la cultura de transparencia; de asegurar el cumplimiento de la
Ley y de resolver los procedimientos de revision, conforme a los principios y bases
contemplados en la Constitucién Politica del Estado, respecto de los sujetos obligados
descritos en el articulo 6 y 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Baja California.
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Metodologia de Marco Logico (MML): Herramienta de planeacion estratégica basada
en la estructuracién y solucion de problemas, que permite organizar de manera
sistematica y légica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad;
identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de los mismos, asi
como examinar el desempefio del programa en todas sus etapas. La MML facilita el
proceso de conceptualizacion y disefio de programas. Permite fortalecer la vinculacion
de la planeacién con la programacion.

Portal de Obligaciones de Transparencia (POT): La péagina institucional que
establezcan los sujetos Obligados para publicar la informacién de oficio a que se refiere
la Ley.

Programa Operativo Anual (POA): Es el instrumento que sustenta el Presupuesto de
Egresos y que muestra en forma organizada el trabajo que se va a llevar a cabo durante
un ejercicio fiscal, mediante una estructura a la cual se le asignaban recursos, objetivos,
acciones y que se le denominar estructura programatica.

Sujetos Obligados:  Cualquier autoridad, Entidad, Organo u Organismo de los
sefialados en los Articulos 6 y 7 de la LTAIPBC.

Rendicion de Cuentas: Es la obligacién que tiene todo sujeto obligado que posee
informacidn pablica de hacer visible sus actos.
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Normatividad

1. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
(6 de junio de 2010). México: Diario Oficial de la Federacion. Ultima Reforma
DOF 08-06-2012. Disponible en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/244.pdf

2. Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California. (01 de
octubre de 2010). México: Periddico Oficial No. 42, Tomo CXVII, Seccion II.
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