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RECURSO DE REVISION:

RR/147/2021

SUJETO OBLIGADO:

COMISION ESTATAL DE SERVICIOS

PUBLICOS DE TIJUANA

COMISIONADO PONENTE:

LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ
Mexicali, Baja California, dieciocho de noviembre de dos mil veintiuno; visto el
expediente relativo al recurso de revision identificado con el nUmero RR/147/2021;

se procede a dictar la presente RESOLUCION, con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

I. SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. La ahora recurrente,
el dia veinticuatro de febrero de dos mil veintiuno, a través de Plataforma de
Transparencia, formuld una solicitud de acceso a la informacion publica dirigida al
sujeto obligado, Comision Estatal de Servicios Publicos de Tijuana, la cual

quedo identificada bajo el nimero de folio 00183521.

Il. RESPUESTA A LA SOLICITUD. El sujeto obligado otorgd respuesta, el dia cinco
de marzo de dos mil veintiuno.

ll. PRESENTACION DEL RECURSO DE REVISION. El solicitante, el dia once de
marzo de dos mil veintiuno, presentd recurso de revision relativo a la entrega de

informacion incompleta.

IV. TURNO. Con fundamento en los articulos 27, fraccion Il, 143, fraccion |, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Baja
California; 252 y demas relativos, del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California; en razon del
estricto orden de prelacion, el Recurso de Revision fue turnado a la ponencia del
Comisionado Propietaria LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ, para que resolviera

sobre su admision y procediera a su debida sustanciacion.

V. ADMISION. En fecha veintiuno de abril de dos mil veintiuno, se dict6 el auto de
admision correspondiente, asignandosele a dicho recurso de revisidon para su
identificacion, el numero de expediente RR/147/2021; y se requirid al sujeto
obligado, Comision Estatal de Servicios Publicos de Tijuana, para que, dentro

del plazo de siete dias habiles, realizara sus manifestaciones a través de la
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contestacion al recurso; lo cual le fue debidamente notificado el dia uno de junio de

dos mil veintiuno.

VI. MANIFESTACIONES DEL SUJETO OBLIGADO. En fecha tres de junio de dos

mil veintiuno, el sujeto obligado otorgd contestacion.

VIIl. ACUERDO DE VISTA. En fecha veintiuno de junio de dos mil veintiuno, se
notifico al recurrente el referido acuerdo, mediante el cual se le concedio el plazo de
tres dias habiles, para que manifestara lo que a su derecho conviniere respecto del

escrito de contestacion; habiendo sido omiso en pronunciarse al respecto.

VIIl. CITACION PARA OIiR RESOLUCION. Seguido el procedimiento en todas sus
fases, se orden¢ el cierre de instruccion y se procede a dictar resolucion por parte
del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, en los términos de

los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO: COMPETENCIA. Con fundamento en los articulos 6°, apartado A, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7°, apartado C, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California; 22, 27, fraccion
1, 135, 136, fraccion I, 137, 139 y 143, todos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Baja California; el Pleno de este Instituto

de Transparencia, es competente para resolver el recurso de revisién planteado.

SEGUNDO: IMPROCEDENCIA. Por tratarse de una cuestion de orden publico y de
estudio preferente, previo analisis de las actuaciones que integran el expediente, no
se advierte la actualizacion de alguna de las causales de sobreseimiento o
improcedencia previstas en los articulos 148 y 149 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California.
Consecuentemente, resulta procedente entrar al analisis del fondo de la
controversia planteada. En virtud de lo anterior, este Organo Garante adquiere el

grado de conviccion suficiente para entrar al estudio de fondo de la controversia
planteada.

TERCERO: FIJACION DE LA LITIS. Con base en las constancias obrantes dentro
del procedimiento, el estudio del presente asunto consiste en determinar, si la
respuesta otorgada por el sujeto obligado trasgrede el derecho de acceso a la

informacién publica de la parte recurrente.
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CUARTO: ESTUDIO DEL ASUNTO. EIl presente estudio habra de partir de los

términos en que fue formulada la solicitud de acceso a la informacion publica, la

cual se hizo consistir en:

“1. ¢Cuales son los beneficios que otorgan a las personas adultas
mayores a traves de sus programas o servicios (apoyos, descuentos,
condonaciones, etc)?

2. ¢Cuéles son los requisitos para aplicar a esos beneficios?
3. ¢Ddénde se puede aplicar a esos beneficios?

4. ¢Cuales son los fundamentos de esos beneficios?"(Sic)

El sujeto obligado otorgd respuesta en los siguientes términos:
A202107129

Tijuana B.C. lunes, 1 de marzo de 2021

CRISTINA GABRIELA GARDURNO CASAS
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
U. TRANSPARENCIA
Asunto: Oficio A202106704 de la Titular de la Unidad de
Transparencia.

En atencion al oficio de veinticuatro de febrero de dos mil veintiuno con folio
A202106704, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia, en la cual solicita atencion a
la solicitud de la Plataforma Nacional de Transparencia recibida con folio 00183521 que a la letra
dice:

1. iCudles son los beneficlos que olorgan a las personas aduitas mayores a través de sus
programas o servicios (apoyos, descuentos, condiclones, efc)?

2. ;Cudles son los requisitos para aplicar a esos beneficios?

1. ;Donde se puede aplicar a esos beneficios?

4. ;Cudles son los fundamentos de esos beneficios?

Asi, con fundamento en la Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos, acorde
a los articulos 4, 8, 16, pamafo primero y segundo, 31, fraccion Cuarta; articulos 1, 2 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; articulos 22 y 70, de la Ley General
de Proteccian de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados: articulos 1y 37, de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares: articulos 106, 109 y
110 de 13 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja
California; le remito la siguiente informacion:

Alento a Ia solicitud 00183521, es pertinente sefialar que la Ley de Ingresos del Estado de
Baja California para el Ejercicio Fiscal del Afio 2021, publicada en el Periodico Oficial del Estado
de Baja California el 28 de diciembre de 2020, prevé en el titulo cuarto, capitulo |, parafo primero
del articulo 9, lo siguiente:

Articulo 9. Los derechas por consumo de agua se pagaran mensuatmente en la
Recaudacion Auxliar de Renlas adscita a cada uno de los Organismos que presten el servicio, en
los establecimientns y en las instituciones bancarias de la localidad autorizadas para tal efecto, y
estan obligados al pago de las cuotas por consumo de aqua, todas las personas fisicas y morales,
particulares, dependencias de los Goblemes Federal, Estatal y Munidipal, asi como las Enlidades
Paraestatales, Paramunicipales, Educalivas o de Asislencia Piblica o Privada,
independientemente de que en ofras Leyes no sean objeto, sujeto, no causen o estén exentos de
dichos derechos. Se olorgara una exencidn del pago correspondiente a personas en situacion de
pobreza mayores de 60 afos, personas viudas en situacion de pobreza mayores de 50 anos,
discapacitados, jubilados y pensionadas, siempre que éslos no oblengan ingresos mayores al
equivalente a cinco veces el salario minimo general, en los Municiplos de Tijuana, Playas de
Rosariio, Tecate. Ensenada y San Quintin, con exencion fotal del pago de los derechos por

b
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CONSUMO de agua, Slempre y cuando Sus CONSUMOS No excedan de 15 M3 : se Clorgara exencion
del 50% de del credilo frscal cuando sus consumos mensuakes no excedan de 25 Y, y Valandose
del consumo excedente de 26 m3 mensualkes pagaran por el consumo total de acuerdo a la larida
normal de Ley. En lanio que, por condiciones dimaticas extremas en e Muniopio de Mexdcali,
Cuando Jos consumos domesiicos de dicho seclor de la poblacion no excedan de 30 mi
mensuaks se les olorgara exencion lotal del pago: y por el excedenie de 30 M3 mensuales
pagaran por el CosuMa tolal de acuerdo a la (anfa normal de Ley. Este benaficio sefa unicamenie
para un domiciio del beneficiaro, previo esfudio socioeconomico elaborado por o Organsmo

Iespaciivo y siempre que se cumplan con las reglas gencrales que para lal eleclo delerming el
CA4ad0 O ganismo.

Il

De ahi que en cumplimiento al articulo 9, paafo primero de la Ley de Ingresos del Estado
de Baja California para el Ejercicio Fiscal del Ano 2021, la Comision Estalal de Servicios Publicos
de Tijuana recibe las solicitudes de los usuarios que encuadran en los supueslos previsios en la
Ley de ingresos, a fin de que recban exencion de pago o subsidio, enlre las que se preve las
personas mayores de 60 anos. Cabe sefalar que para recibir dicha exencion de pago o subsidio,
los usuarios deben de reunir algunes requisitos que la Comision Estatal de Servicios Publicos de
Tijuana ha determinado.

1. ;Cuales son los beneficios que otorgan a las personas adultas mayores a traves de
sus programas o servicios (apoyos, descuentos, condiciones, elc)?

Asi, se encueniran como beneficios que olorgan a las personas adultas mayores a lraves
de SuS programas 0 Sefvicios:

Exencion de pare del pago de agua para personas mayores de 60 anos de escasos
recursos; personas viudas mayores de 50 anos en situacion de pobreza, personas discapacitadas,
jubiladas ylo pensionadas que no oblengan ingresos mayores a 5 veces el salario minimo general.

El porcentaje subsidiado respecto al consumo de agua, sera de acuerdo a ko establecido
en los siguientes rangos de consumo de acuerdo a lo establecido en el articulo ¢ de la Ley de
Ingresos para el Eslado de Baja Califomia, vigente:

De 0a 15 m* = subsidio del 100%

Del 16 a 25 m* = subsidio del 50%

Del 26 m* en adefante = Tarifa normal vigente

2. ;Cudles son los requisitos para aplicar a esos beneficios?

REQUISITOS GENERALES:

1.Numero de cuenta de la que se va a solicitar subsidio, el cual puede oblener de la
factura que recibe mensualmente.

2. Identificacion oficial con folografia, la cual debe tener el mismo domicilio que se liene
regisirado en la cuenia de la que solicita subsidio, puede ser uno de los siquientes: o Credencial
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para volar vigente expedida por el Institulo Nacional Electoral. o Credencial para volar vigente
expedida por el Instituto Federal Elecloral. o Licencia de conducir vigenle.
3. Firmar el formato de Solicilud de Subsidio proporcionado por CESPT. Ademas de los
requisilos generales debe presentar los siguientes, de acuerdo al tipo de subsidio que solicita:

PERSONAS MAYORES DE 60 ANOS EN SITUACION DE POBREZA:
4. Credencial del INAPAM (antes INSEN).

5. Estudio socioeconomico, el cual realizara un inspector de CESPT.

PERSONAS VIUDAS MAYORES 50 ANOS EN SITUACION DE POBREZA:
4. Acta de defuncion del conyuge y en su caso acta de matrimonio.
5. Estudio socioeconomico, el cual realizara un inspector de CESPT.

PERSONAS JUBILADAS O PENSIONADAS:

4. Credencial de jubilado o pensionado.

5. Comprobante de ingresos que puede ser uno de los siguientes: o Ullimo talon de
cheque emitido por el organismo publico que olorga la pension o jubilacion (no sera valido el
recibo del cajero automatico). o Informe de pago emitido por el organismo publico que olorga la
pension o jubdacion.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD:

4. Credencial de la persona con discapacidad otorgada por alguna institucion publica,
cuyo domicilio debe ser igual al que liene registrado la cuenta de agua.

5. Cerlificado medico expedido por alguna inslitucion publica, en el que se demuestre la
discapacidad permanente para Irabajar (no es necesario para renovacion de subsidio).

6. Estudio socioeconomico, el cual realizara un inspector de CESPT

NOTAS:

Todos los documentos deben presentarse en ofiginal y copia.

No se aceptaran ceriificados medicos expedidos por clinicas particulares.

Para que se aplique el subsidio es necesano que el saldo de la cuenta de agua este en ceros.

El subsidio se olorgara siempre y cuando |a persona que sollcita no lenga ingresos mayores al equivalente
e cinco veces el salario minimo general vigenie.

El beneficio soio se aplica a un domicilio, que sera e eslablecido como lugar de residencia de la persona a
la que se olorga el subsidio.

No se apiicara el subsidio si el predio ademas de vivienda se utliza para actividades comerciales.

No se aplicara subssidio a predios en los que el medidor de agua suminisire a Mas de una vivienda,

3. ;Donde se puede aplicar a esos beneficios?
Procedimiento a seguir
1. Acudir a cualquier Centro de Atencion de CESPT
2. Pasar al Madulo Atencion Personalizada (MAQ) y esperar su lurno.
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3. La persona del MAP revisard que se cumpla con todos los requisilos, si no estan
completos, informa al ciudadano que no es posible realizar el tramile, indicandole que es lo que

falta.

4. Con los requisitos completos, Ia persona del MAP flena en el sistema la Solicitud de
Subsidio.

5. La persona del MAP entrega al ciudadano la Solicitud de Subsidio para que Ia revise y
la firme.

6. La persona del MAP entrega al ciudadano una copia de la Solicitud de Subsidio para
que en la fecha indicada de atencion, marque al teléfono 073 donde se le informara sobre o
dictamen de su soficilud.

7. Si es factible la aplicacion del subsidio el ciudadano debera recibir su factura del agua
con el descuento de acuerdo al consumo mensual,

B. Si no es factible la aplicacion del subsidio el ciudadano recibird su factura de agua de
acuerdo a la Tarifa normal vigente.
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4. ;Cudles son los fundamentos de esos beneficios?

Acorde a los articulos 4, y 31, fraccion Cuarta de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: Articulo 9 de fa Ley de Ingresos del Estado de Baja California para el ejercicio

m
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fiscal del ano 2021, publicada en el Periadico Oficial del Estado de Baja California en fecha 28 de
diciembre de 2020.

Acorde a los articulos 16 y 17 de la Ley que Reglamenta el Servicio de Agua Potable en el
Estado de Baja California, que senalan:

Articulo 16.- Estan obligados al pago de los derechos por sefvicio de agua: |- Los
propietarios de los predios o giros que tengan instaladas tomas. Il.- Los poseedores de predios o
giros que lengan instaladas tomas:

a).- Cuando la posesion se derive de contralos de promesa de venta o de contralos de
compra-venta con reserva de dominio, mientras esos contralos estén en vigor,

y h).- Cuando no se conozca el propietario. lL- En forma solidaria, los arrendadores y
armendatarios de predios locales que lengan instaladas tomas. Las personas obligadas a pagar los
derechos por servicios de agua, deberan cubrios en las oficinas recaudadoras o en
eslablecimientos autorizados por las autoridades fiscales, dentro de los quince dias naturales
posteriores al periodo facturado.

Articulo 17.- Cuando no se cubran los derechas a que se refiere el articulo 15, en el plazo
que senala el articulo anterior, su pago y el de los accesorios legales respectivos, se hara efectivo
en las condiciones y téminos que establezcan la Ley de las Comisiones Eslalales de Servicios
Publicos del Estado de Baja Califomia y la legislacion fiscal del Estado de Baja California. Sin
embargo, el suminisiro de agua potable y alcantarillado sanitario que se preste en los inmuebles
en los que el Gobierno del Estado brinde educacion basica y servicios de salud publica, no podran
reducirse ni suspenderse.

Tralandose de [a preslacion del servicio de agua potable y alcantarilado para uso
domeslico, anle la falta de pago de mas de lres meses, unicamenle podra reducirse el suministro
de agua en un 50% del diametro de la loma conlralada y ante la falla de pago de mas de seis
meses, solo podra reducirse el suministro de agua en un 70% del diametro de fa toma conratada,
en 1anto el usuario cubra el imporie correspondiente, o en su caso, celebre el convenio respectivo,
en terminos de las disposiciones fiscales, en el que se considerara su capacidad de pago.

Articulos comrelacionados con el parmafo tercero del articulo 9, de la Ley de Ingresos de
Estado de Baja California para el Ejercicio Fiscal del Afo 2021, que precisa que la falta de pago
oportuno de los derechos a que se refiere el capitulo |, o la aulorizacion para el pago en

parcialidades de los mismos causaran recargos a la lasa que establece el articulo 35 de la Ley de
Ingresos del Estado.

No es obice a lo anlerior senalar que lambién puede acudir a los Centros de Alencion al

Publico para la celebracion de convenio de pago para cubrir los pagos alrasados que lenga con
esta Paraestatal.

Ahora bien, la Parte Recurrente expresa como agravio, al interponer su recurso, o
siguiente:

“En relacion a la prevencion realizada por el Instituto, manifiesto lo
siguiente:

Reitero mi inconformidad con la respuesta otorgada, en el mismo
sentido sefialado al momento de interponer el presente recurso, por
que la respuesta es incompleta toda vez que los requisitos que
senalan para aplicar a los beneficios no se encuentran justificados al
no mencionar cual es su fundamento legal para esos exigir esos
requisitos.

Ademas de lo anterior, cuando el sujeto obligado manifiesta en su
respuesta el el apartado de NOTAS diversas limitantes para acceder
a los beneficios, ello no se encuentra justificado por el sujeto
obligado, porque no sefiala los fundamentos de donde derivan
dichas limitantes; es decir, expresa el sustento legal para ello.

Estas cuestiones forman parte de la solicitud de informacion
presentada ante el Sujeto Obligado, pues se le requirio que
entregara toda fundamentacion legal que da origen a la aplicacion
de esos beneficios o apoyos, lo cual no entrego.
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Sin mas por el momento, solicito atentamente se me tenga por
solventada la prevencion realizada.” (Sic)

El sujeto obligado, otorga contestacion medularmente realizo las siguientes

manifestaciones

(...)

Sin embargo  su inconformidad resufta a una solicitud de Informacion novedosa que no fue
planteada en la solicitud de Informacién con nimero de folio 00183521 que a la lefra dice:

“1. { Cudles son los beneficios que otorgan 3 las personas adultas mayores a través de sus
programas servicios {apoyos, descuentos, condonackones, ete)?
L ¢ Cudles son los requisitos para aplicar & esos beneficios?

3. {Ddnde se puede aplicar @ esos beneficios?

4. ¢ Cuales son los fundamentos de esos beneficios?"(Sic)

2, yCuéles son los requisitos para aplicar a esos beneficlos?

REQUISITOS GENERALES:

1.Numero de cuenta de la que se va a solicitar subsidio, el cual puede obtenar

de la factura que recibe mensualmente.
2. Identificacion oficial con folografia, fa cual debe tener ! mismo domicilio
que se tiene regisirado en ka cuenta de 1a que solicita subsidio, puede ser

uno de los sigwentes: o Credencial para votar vigente expadida por el L

Institilo Nacional Electoral. o Credencial para votar vigen!s expedida por i

el Insfituto Federal Electoral. o Licencia de conducir vigenta. iy
3. Firmar e formato de Solicitud de Subsidio proporcionado por CESPT. t“‘“

Ademas de los requisitos generales debe presendar los siguientes, de

acuerde & tipo de subsidio que soficita: pr

PERSONAS MAYORES DE 60 ANOS EN SITUACION DE POBREZA: S
¢, Credencial del INAPAM (antes INSEN),
5. Estudio sccioecondmico, e cual realizard un inspector da CESPT.

PERSONAS VIUDAS MAYORES 50 AROS EN SITUACION DE POBREZA:

De 1o anterlor se advierte que este sujefo obligado axterno informacion conforme a lo estrictaments

solicitado. g
Por lo que sa advierte que no ha lugar a la inconformidad planteada, ya que 1a inconformidad {.\};
("

planteada obedece a una solicitud novedosa, VN
%
No se omite manifestar que en la solicitud de informacion 00183521 an el punto 4 &l cludadana P

cuestiono lo siguiente ) Cudles son los fundamentos de esos beneficlos? En consecuencia
este sujefo obligado atendiendo cabaimente ko solicilado eslo es, informo sobre los
fundamenios legales de los beneficios (que se otargar a las personas adultas mayores a fravés
de sus programas o servicios, en los siguientes términos:

\.

4. ¢Cudles son los fundamentos de esos heneficios?

Acorde a los arliculos 4, y 31, fraccidn Cuarta de la
Constilucién Polifica de los Estados Unidos Mevicanos:

“
R  I—————e— |
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4, Acta de defuncidn del conyuge y en su caso acta de matrimonio.
5. Estudio socicecondmico, el cual reafizard un inspector de CESPT.

PERSONAS JUBILADAS O PENSIONADAS:

4. Credencial de jubilado o pensionado.

5. Comprobante de ingresos que puede ser uno de los siguientes: o
Uitimo talén de cheque emitido por el organismo piblico que oforga la
pensidn o jubilacién (no serd vélido el recibo del cajero sutomatico). o
Informe de pago emilido por el organismo piblico que olorga la pension o
jubilacion.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD,

4. Credencial de la persona con discapacidad olorgada por algune
inslitucion publica, cuyo domicilio debe ser igual al que tiene registrado la

cuenta de agua.

5. Centificado médico expedide por alguna institucién plblica, en el que se
demuesre la discepaciiad permanento para trabajar (no es necesario para
renovacion de subsidio).

6. Esludio sociceconémico, el cual reafizard wn inspector de CESPT

NOTAS:

Todos los documentos deben presentarse en origial y copia.

Na se aceplaran cerbficados midicas expedidos por clnicas particutares,

Pasa que 56 apique el subsidio es necesanc que e sxdo de la cusnia de agua este ea

cergs.
Hl suisido se olorgar siempre y Guanda la peisona que soiiala no lenge ngresos mayodes
al aquvalente de cinco veces e salalo minimo general vigante.

€l beneficio 50k s¢: aplica a un domiclio, que sér el eslableckdo como gar de residencia
de la perscna a la que se olorga el subsidio.
Hnnapkaréclubtidnsidmamdeamgdiﬁammmm
comerciales. No se apiicars subsidic & predios en ks que ef medidor de agua suministre &
Mas de una vivienda.

Articulo 9 de fa Ley de Ingresos del Estado de Baja Califormia
para el ejercicio fiscal del ana 2021, publiceda en el Periddico
Oficial del Estado de Baja California en fecha 28 de diciembre

de 2020

Acorde a los articulos 16 y 17 de la Ley qua Raglamenta el
Servicio de Agua Potable en el Estado de Baja California, que

sefalan:

Asticulo 18.- Estan obligados al pago de los derechos
por servicio de agua. .- Los propietarios de los predios o giros
que tengan instaladas lomas. I.- Los poseedores de predios o
giros que tengan instaladas tomas;

a).- Cuendo la posesion se derive de contralos de
promesa de venta o de condrates de compra-venta con resemva
de dominio, mientras es0s contratos estén en vigor,

¥ D}.- Cuando no se conozca el propietario. Ill.- En
forma sofidaria, los amendadores y amendatarios de predios
locales que tengan instaladas tomas, Las personas obligadas a
pagar los derechos por servicios de agua, deberdn cubrrios en
las oficinas recaudadoras o en establecimientos awlorizados
por las auloridades fiscales, denlro de los quince dias
naturalesposteriores al periode facturado,

Articulo 17.- Cuando no se cubran ks derechos a que
se refiere el articulo 15, en el plazo que sefiala &l adiculo
anterior, su pago y &l de los accesorios legales respectives, se
hard efectivo en las condiciones y témminos que establezcan la
Ley de las Comisiones Estatales de Servicios Poblicos del
Estado de Baja Ca¥fornla y la legislacion fiscal del Estado de
Baja California. Sin embaigo, el suministro de agua potable y
aicantarillado sanitario que se preste en los iInmuebles en los
que &l Gobierno del Estado brinde educacién basica y servicios
de salud pdblica, no podrén reducirse ni suspenderse.

Tratindose de la prestacidn del servicio de agua
polable y alcantarillado para uso domdstico, ante la falta de
pago de mas de lres meses, unicamente podid reducise ef
suministro de agua en wn 50% del diametro de la toma
contratada y ante la falla de pago de més de seis meses, stlo
podré reducirse el suministro de agua en un 70% del didmelro
de la loma conlislada, en tanfo el usuario cubra e imporie
correspondiente, o en su caso, celebre el convenio respectivo,
en términos de las disposiciones fiscales, en ef que se

tonsiderara su capacidad de pago.
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Articulos correlacionados con el pamafo tercero del
articulo 9, de la Ley de Ingresos del Estade de Baja Califomia
para el Ejercicio Fiscal del Ado 2021, que precisa que s falta de
pago eportuna de los derachos a que se rafiere el capitdo |, o la
autorizacién para el pago en parcialidades de los mismos
causaran recargos a la tasa que establece al arflculo 35 de la
Ley de Ingresos del Estado.

No es tbice @ lo anterior sefialar que también puade
acudir a bos Centros de Atencidn al Pdblico para la celebracion
de convenio de pago para cubrir los pagos atrasados que tenga
con esta Paraestatal,

Precisado lo anterior, se procede a examinar las actuaciones integrantes del
recurso de revision, a fin de establecer si el agravio esgrimido, relativo a la entrega
de informacion incompleta, resulta fundado y con ello fue violentado el derecho

de acceso a la informacién publica de la parte recurrente.

En este orden de ideas, es necesario sefialar que el sujeto obligado en su respuesta
inicial entrego informacion relativa a Cuales son los beneficios que otorgan a las
personas adultas mayores a través de sus programas o servicios (apoyos,
descuentos, condonaciones, Cudles son los requisitos para aplicar a esos
beneficios, Donde se puede aplicar a esos beneficios y, Cuales son los fundamentos

de esos beneficios.

Derivado del agravio vertido por la parte recurrente, es claro que se inconforma
porque a su parecer, la respuesta es incompleta, toda vez que los requisitos que
sefalan para aplicar a los beneficios no se encuentran justificados al no mencionar
cual es su fundamento legal para esos exigir esos requisitos, en razén a esto cabe
traer a colacion las manifestaciones por el sujeto obligado en la contestacion al
medio de impugnacion y de las cuales se destaca que respecto del planteamiento
nimero dos, donde el recurrente solo solicitd los requisitos para aplicar a los
beneficios y no su fundamento legal, para mayor claridad se transcribe el

planteamiento.

‘2. ¢ Cuales son los requisitos para aplicar a esos beneficios?”

En consecuencia, resulta improcedente el agravio sostenido por la parte recurrente,
pues derivado de su agravio aporta elementos nuevos respecto al punto dos,
mismos que no forman parte del planteamiento inicial, puesto que inicialmente
solicitd los requisitos para los beneficios y en el agravio amplio la solicitud en
relacion al fundamento legal, para esos beneficios, aunado a lo anterior derivado de
la revision hecha por este érgano garante a la informacion proporcionada tanto a la

“
SR L., ——————————— ]
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respuesta inicial, como en la contestaciones recurso de revision se pudo corroborar

que se atiende todos los puntos de la solicitud.

Toda vez que no hubo manifestaciones del recurrente al poner a su disposicion la
informacion otorgada por el sujeto obligado, se estima que no lesiona el derecho de

acceso a la informacion publica por otorgarse dentro del marco juridico aplicable.

QUINTO: SENTIDO DE LA RESOLUCION. De conformidad con lo expuesto en el
considerando cuarto y con fundamento en el articulo 144, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos para el
Estado de Baja California; este Organo Garante determina CONFIRMAR la solicitud
de acceso a la informacién 00183521.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en los articulos 6°, apartado A, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7°, apartado C, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California; 22, 27, fraccién
Il, 125, 135, 136, 137, 139, 144 fraccion lll, 145, 146, 147, 150, 162 y 164 todos de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja
California; 243, 283, 284, 287 y 288, del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California, y demas articulos
relativos aplicables; la suscrita Comisionada Propietaria, en su calidad de ponente
en el presente recurso de revision; somete a consideracion de este H. Pleno del

Instituto, el presente proyecto, mismo que se propone en los siguientes términos:
RESUELVE

PRIMERO: De conformidad con lo expuesto en el considerando cuarto y con
fundamento en el articulo 144, fraccion |1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos para el Estado de Baja California; este
Organo Garante determina CONFIRMAR la solicitud de acceso a la informacion
00183521.

SEGUNDO: Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de que
se encuentre inconforme con esta determinacion, podra impugnar la misma, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccioén de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién. Lo anterior, con fundamento
en el articulo 151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Baja California.
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TERCERO: Se pone a disposicion de la parte recurrente, los nimeros telefonicos:
(686) 558-6220 vy (686) 558-6228; asi como el correo electronico
juridico@itaipbc.org.mx.

CUARTO: Notifiquese en términos de Ley.

Asi lo resolvié el PLENO del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, integrado
por la COMISIONADO PRESIDENTE, JESUS ALBERTO SANDOVAL FRANCO:
COMISIONADA PROPIETARIA, CINTHYA DENISE GOMEZ CASTANEDA:
COMISIONADA PROPIETARIA, LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ; figurando
como Ponente, la tercera de los mencionados; quienes lo firman ante el
SECRETARIO EJECUTIVO, ALVARO ANTONIO ACOSTA ESCAMILLA, que
autoriza y da fe. Doy fe.

CINTHYA D YMEZ CASTANEDA
PROPIETARIA

|

COSTA ESCAMILLA
SECRETARIO EJECUTIVO

f,

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION
IDENTIFICADO CON EL NUMERO RR/147/2021, TRAMITADO ANTE EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
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