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RECURSO DE REVISION:

RR/337/2022

SUJETO OBLIGADO:

COMISION ESTATAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DE TIJUANA
COMISIONADO PONENTE:

JOSE RODOLFO MUNOZ GARCIA

Tijuana, Baja California, nueve de mayo de dos mil veintitrés; visto el expediente
relativo al recurso de revision identificado con el numero RR/337/2022; se procede
a dictar la presente RESOLUCION, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. En fecha dieciséis
de marzo de dos mil veintidds, la persona recurrente formuld una solicitud de
acceso a la informacién publica en la Plataforma Nacional de Transparencia, al
sujeto obligado, Comision Estatal de Servicios Publicos de Tijuana, la cual
quedo registrada con el nimero 021164022000318.

Il. RESPUESTA A LA SOLICITUD. El sujeto obligado fue omiso en otorgar

respuesta a la solicitud de acceso a la informacion puablica.

. PRESENTACION DEL RECURSO DE REVISION. La persona solicitante, en
fecha cuatro de abril de dos mil veintidds, interpuso recurso de revisién ante este
Instituto, con motivo de la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion dentro de los plazos establecidos en ley.

IV. TURNO. Con fundamento en los articulos 27, fraccion Il, 143, fraccion |, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja
California; 252 y demas relativos, del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California; en razon del
estricto orden de prelacion, el Recurso de Revision fue turnado a la ponencia de la
Comisionada Propietaria CINTHYA DENISE GOMEZ CASTANEDA.

V. ADMISION. El dia veintiséis de abril de dos mil veintidés, se dicté el auto de
admision correspondiente, asignandosele para su identificacion, el nimero de
expediente RR/337/2022; requiriendose al sujeto obligado, Comision Estatal de
Servicios Publicos de Tijuana, para que en el plazo de 07 (siete) dias habiles,
realizara sus manifestaciones a través de la contestacion al recurso; lo cual le fue
notificado el dia diez de mayo de dos mil veintidos.
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VI. MANIFESTACIONES DEL SUJETO OBLIGADO. En fecha veintiséis de mayo
de dos mil veintidds, el sujeto obligado otorgd contestacion al recurso de revision;
por lo que mediante proveido de fecha treinta y uno de mayo de dos mil veintidos,
se ordeno dar vista a la persona recurrente respecto de los documentos exhibidos
por el sujeto obligado, para que dentro del término de tres dias habiles a partir de
aquel en que surtiera efectos legales la notificacion correspondiente, manifestara si

estos satisfacian sus pretensiones de informacion.

VIl. POSESION DE COMISIONADO PONENTE. El dia cinco de agosto de dos mil
veintidos, en Sesion Extraordinaria del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja
California, y de conformidad con lo establecido en el articulo 32 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California,
el Comisionado Suplente JOSE RODOLFO MUNOZ GARCIA, tomé posesion de

la ponencia a cargo de la tramitacion y resolucion del presente recurso de revision.

VIIl. CITACION PARA OIR RESOLUCION. Seguido el procedimiento en todas sus
fases, se ordeno el cierre de instruccion y se procede a su resolucion por parte del
Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Baja California, en los términos de los

siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO: COMPETENCIA. Con fundamento en los articulos 6, apartado A, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado C, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California; 22, 27,
fraccion Il, 135, 136, fracciones VI, 137, 139 y 143, todos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California;
el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, es competente para

resolver el recurso de revision planteado.

SEGUNDO: PROCEDENCIA DEL ESTUDIO DE FONDO. Por tratarse de una
cuestion de orden publico y de estudio preferente, previo analisis de las actuaciones
que integran el expediente, no se advierte la actualizacion de alguna de las
causales de sobreseimiento o improcedencia previstas en los articulos 148 y 149
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Baja California. Consecuentemente, resulta procedente entrar al analisis del fondo
de la controversia planteada. En virtud de lo anterior, este Organo Garante adquiere

_— e ———————,—— e — =
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el grado de conviccion suficiente para entrar al estudio de fondo de la controversia
planteada.

TERCERO: FIJACION DE LA LITIS. Con base en las constancias obrantes dentro
del procedimiento, el estudio del presente asunto consiste en determinar, si la

respuesta otorgada por el sujeto obligado transgrede el derecho de acceso a la
informacion de la persona recurrente.

CUARTO: ESTUDIO DEL ASUNTO. El presente estudio habra de partir de los

términos en que fue formulada la solicitud de acceso a la informacién publica, la
cual se hizo consistir en:

“Solicito informacién detallada acerca del total al cual asciende en consumo
(tanto en metros ctibicos de agua, como en dinero) la aplicacion del decreto de
condonacion de pago a las asociaciones civiles en los tltimos 3 afios.

Favor de entregar la informacion a manera de desglose anual en el que se
detalle el consumo de agua, multas y recargos.” (Sic)

El sujeto obligado fue omiso en otorgar respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion publica.

Ahora bien, la persona recurrente expres6 como agravio, al interponer su recurso,
lo siguiente:

“No se me contesto mi solicitud de ninguna manera, ya vencio el plazo.” (Sic).

Asi mismo, el sujeto obligado otorgo la contestacion del presente recurso de

revision, en el cual medularmente manifesto lo siguiente:

1

Al respeclo me permito informarle a cuanlo asciende en dinero la aplicacion del decreto
de condonacidn de pago a las asociaciones civiles en los ultimos 3 afos.
___ Cifras en pesos
2019 2020 2021

8,620,909 | 1,252,766 | 3,703,744

Sin mas por el momento me despido quedando a sus Grdenes para cualquier aclaracion.

E%
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Que una vez analizada la Plataforma, asi como las consideraciones que dieron motivo al recurso
de revision, resulta CIERTO el argumento del ciudadano, cabe mencionar que Ia respuesta a la
solicitud con folio numero 021164022000318, fue enviada el dia 28 de abril de 2022, fuera cel
plazo establecido en la ley, de lo cual me permito manifestar lo siguiente:

_ Con fecha 16 de marzo de 2020 fue recibida por la Plataforma Nacional de Transparencia
la solicitud con nimero de folio 021164022000318. o

2. Mediante Oficio A202208909 de fecha 22 de marzo, se solicito a la Subdirecc_lgn
Comercial la informacién respecto a la solicitud, consistente en: Solicito informacion
detallada acerca del total al cual asciende en consumo (tanto en n'_letros cubicos de
agua, como en dinero) la aplicacion del decreto de condonacion de pago a las
asociaciones civiles en los Ultimos 3 anos. Favor de entregar la informacion a
manera de desglose anual en el que se detalle el consumo de agua, multas y
recargos. _

3. Mediante oficio A202211329, esta unidad de transparencia, envié un recordatorio por falta
de respuesta a la solicitud con numero de folio 021164022000318 a la Subdireccién
Comercial. _

4. Mediante oficio A202213061 de fecha 26 de abril de 2022, el Jefe De Padron y

Facturacion, emitio respuesta respecto a la informacion solicitada. (Se anexa).

5. El dia 28 de abril de 2022, esta unidad de transparencia procede a enviar la informacion por I3

Plataforma de Transparencia

8. Paradar atencion al Recurso de Revision no. RR/337/2022, esta unidad de Transparencia solicita
al Jefe de Padron y facturacion, esclarecer el concepto de metros cubicos que enmarca la solicitud

en mencion y su fundamentacion. (se anexa fundamento legal).

Anteponiendo un cordial saludo, me permito hacer de su conocimiento
la informacion que aplica a la solicitud realizada en la pagina de
transparencia con folio de ingreso a este Organismo 021164022000318;
en la que solicitan informacion detallada de como se aplica el decreto de
condonacion a las asociaciones civiles; a lo que se senala lo siguiente:

Con respecto al ejercicio fiscal de 2019: y conforme a lo dispuesto en
los Articulos Primero y Tercero del Decreto Publicado en el Periédico
Oficial del Estado de Baja California de fecha 8 de marzo de 2019,
mismos que serialan:

"ARTICULO PRIMERQ.- Se exime del pago de derechos por consumo
de agua previstos en la Ley de Ingresos del Estado de Baja California
para el gjercicio fiscal del ano 2019, a:

I. Las organizaciones civiles no gubernamentales o de la sociedad civil,
instituciones de asistencia social privada, siempre y cuando acrediten
ese caracter en los términos del presente decreto. Lo anterior siempre y
cuando tengan un fin altruista.

Il. A las asociaciones que se encuentren constituidas en términos de lo
previsto en la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.La
exencion a que se refiere este decreto, sera aplicable respecto de la
toma instalada en los establecimientos en los que se desarrollen sus
actividades las organizaciones civiles no gubernamentales o de la
sociedad civil, las instituciones de asistencia social privada, asi como las
asociaciones religiosas.

"ARTICULO TERCERQO.- La exencion senalada en el primer parrafo del
articulo primero del presente decreto, se otorgara a las organizaciones
civiles no gubernamentales o de la sociedad civil e Instituciones de
asistencia social privada, siempre y cuando no excedan del consumo de
hasta 25 metros cubicos mensuales en los municipios de la zona costa
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como son Tijuana, Ensenada, Playas de Rosarito y Tecate, y para el
caso del municipio de Mexicali podra ser hasta 30 metros cubicos
mensuales, la diferencia en el consumo se pagaré de conformidad a las
tarifas aplicables para dichos municipios.

La Comision Estatal de Servicios Publicos correspondiente, tendra en
todo momento, el derecho de verificar fisicamente que las

organizaciones e instituciones en comento, cumplan con los parémetros
establecidos en el presente articulo.

Con respecto al ejercicio fiscal de 2020: y conforme a lo dispuesto en los
Articulos Primero y Tercero del Decreto Publicado en el Periédico Oficial

del Estado de Baja California de fecha 04 de septiembre de 2020, mismo
que senala:

"ARTICULO PRIMERO.- Se exime del pago de derechos por consumo

de agua previstos en la Ley de Ingresos del Estado de Baja California
para el gjercicio fiscal del afio 2020, a:

| Las organizaciones civiles no gubernamentales o de la sociedad civil,
instituciones de asistencia social privada, siempre y cuando acrediten
ese caracter en los términos del presente decreto. Lo anterior siempre y
cuando tengan un fin de asistencia social.

ll. A las asociaciones que se encuentren constituidas en términos de lo
previsto en la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.

La exencion a que se refiere este decreto, sera aplicable respecto de la
toma instalada en los establecimientos en los que se desarrollen sus
actividades las organizaciones civiles no gubernamentales o de la
sociedad civil, las instituciones de asistencia social privada, asi como las
asociaciones religiosas.

"ARTICULO TERCERO.- La exencién sefialada en el primer parrafo del
articulo primero del presente decreto, se otorgara a las instituciones
civiles de asistencia social privada, siempre y cuando no excedan del
consumo de hasta 25 metros ctbicos mensuales, en los municipios de
la zona costa como son Tijuana, Ensenada, Playas de Rosarito v Tecate,
y para el caso del municipio de Mexicali podra ser hasta 30 metros
cubicos mensuales, la diferencia en el consumo se pagard de
conformidad a las tarifas aplicables para dichos municipios.

La Comision Estatal de Servicios Publicos correspondiente, tendra en
todo momento, el derecho de verificar fisicamente que Ias

organizaciones e instituciones en comento, cumplan con los parametros
establecidos en el presente articulo.

Con respecto al ejercicio fiscal de 2021: y conforme a lo dispuesto en los
Articulos Primero y Tercero del Decreto Publicado en el Periédico Oficial

del Estado de Baja California de fecha 04 de enero de 2021, mismo que
sefiala:

"ARTICULO PRIMERO.- Se exime del pago de derechos por consumo

de agua previstos en la Ley de Ingresos del Estado de Baja California
para el ejercicio fiscal del afio 2021, a:

I. Las organizaciones civiles no gubernamentales o de la sociedad civil,
instituciones de asistencia social privada, siempre y cuando acrediten
ese caracter en los términos del presente decreto. Lo anterior siempre y
cuando tenga un fin de asistencia social.

Il. A las asociaciones que se encuentren constituidas en términos de lo
previsto en la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.
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La exencion a que se refiere este decreto, sera aplicable respecto de la
toma instalada en los establecimientos en los que se desarrollen sus
actividades las organizaciones civiles no gubernamentales o de la
sociedad civil, las instituciones de asistencia social privada, asi como las
asociaciones religiosas.

"ARTICULO TERCERO.- La exencidon senalada en el primer parrafo del
articulo primero del presente decreto, se otorgara a las organizaciones
civiles no gubernamentales o de la sociedad civil e instituciones de
asistencia social privada, siempre y cuando no excedan del consumo de
hasta 25 metros cubicos mensuales, en los municipios de la zona costa
como son Tijuana, Ensenada, Playas de Rosarito, Tecate y San Quintin,
para el caso del municipic de Mexicali podra ser hasta 30 metros cubicos
mensuales, la diferencia en el consumo se pagara de conformidad a las
tarifas aplicables para dichos municipios.

La Comision Estatal de Servicios Publicos correspondiente, tendra en
todo momento, el derecho de verificar fisicamente que las
organizaciones e instituciones en comento, cumplan con los parametros
establecidos en el presente articulo. [...]” (Sic).

Precisado lo anterior, se procedié a examinar las actuaciones integrantes del
recurso de revision, a fin de establecer si con motivo del agravio esgrimido, resulta
fundado y con ello fue violentado el derecho de acceso a la informacion publica de

la persona recurrente.

Bajo este contexto, derivado de las actuaciones que obran en el expediente,
primeramente, habra de analizarse lo que respecta a la solicitud de acceso a la
informacion solicitada, por la cual se requirié informacidon respecto del total el cual
asciende en consumo la aplicacion del decreto de condonacion de pago a las
asociaciones civiles de los ultimos tres anos; a lo que el sujeto obligado proporciond
un documento, mediante el cual proporcioné la informaciéon consistente en la
cantidad en pesos de las condonaciones de los periodos de dos mil diecinueve, dos

mil veinte y dos mil veintiuno.

En cuanto a los metros cubicos de agua se limitd a comunicar los fundamentos
legales que pudieran corresponder para la condonacion de las mismas sin remitir

en su totalidad la informacion de interés.

Por consiguiente, no hay concordancia entre la solicitud de acceso a la informacion
y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, esto debido a que fue omiso
en pronunciarse en cuanto a los metros cuadrados, multas y recargos condonados
a asociaciones civiles de los periodos referidos; lo anterior de conformidad con lo
establecido en el criterio con clave de control SO/002/2017, del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales:
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Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho
de acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos
de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacioén, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera
puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

De manera posterior, la persona solicitante se agravié de la respuesta otorgada por
el sujeto obligado, manifestando la falta de respuesta a una solicitud de acceso a
la informacion dentro de los plazos establecidos en la ley, en virtud de lo cual,

agrego la cantidad en pesos condonados de los periodos solicitados.

Por las consideraciones antes expuestas este Organo Garante determina que el
derecho de acceso a la informacion de la persona recurrente no ha sido colmado Y,
por tanto, ordena MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado.

QUINTO: SENTIDO DE LA RESOLUCION. De conformidad con lo expuesto en los
considerandos tercero y cuarto; con fundamento en el articulo 144, fraccion 11, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja
California; este Organo Garante determina. MODIFICAR la respuesta del sujeto
obligado para efectos de que proporcione el desglose de metros cubicos, se precise
la cantidad en pesos proporcionadas en cuanto a las multas y recargos condonados

en los periodos de dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en los articulos 6, apartado A, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 7, apartado C, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California: 22, 27,
fraccion I, 125, 135, 136, 137, 139, 144, 145, 146, 147, 150, 162 y 164 todos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja
California; 243, 283, 284, 287 y 288, del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California, y demas articulos
relativos aplicables; el suscrito Comisionado Presidente, en su calidad de ponente
en el presente recurso de revision, somete a consideracion de este H. Pleno del

Instituto, el presente proyecto, mismo que se propone en los siguientes términos:

RESUELVE

m_——
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PRIMERO: De conformidad con lo expuesto en los considerandos tercero y cuarto;
con fundamento en el articulo 144, fraccién lll, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Baja California; este Organo Garante
determina MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado para efectos de que
proporcione el desglose de metros cubicos, se precise la cantidad en pesos
proporcionadas en cuanto a las multas y recargos condonados en los periodos de

dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno.

SEGUNDO: Se instruye al sujeto obligado, para que, en el término de 05 (cinco)
dias habiles, siguientes a que le sea notificada la presente resolucion, informe a
este Instituto, por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto resolutivo
primero, en términos de los articulos 153 y 154, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California. Apercibiéndole
en el sentido de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
senalado, se procedera conforme lo estipulado en los articulos 155 y 157 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica vigente en el
Estado.

TERCERO: Asimismo, a fin de garantizar el debido cumplimiento del presente fallo,
se requiere al sujeto obligado para que dentro del término conferido para tal efecto,
informe a este Organo Garante el nombre del titular de la unidad, responsable
de dar cumplimiento a la resolucion; de igual forma, precise el nombre del
superior jerarquico de eéste; apercibiendole de que, en caso de no
proporcionarlo y de suscitarse un incumplimiento, la medida de apremio sera
dirigida a la persona que resultare responsable con base a los elementos que
se tengan a disposicion; lo anterior, de conformidad con el articulo 212 del
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Baja California.

CUARTO: Se pone a disposicion de la persona recurrente, los nimeros telefénicos:
(686) 558-6220 y (686) 558-6228; asi como el correo electronico

juridico@itaipbc.org.mx.

QUINTO: Se hace del conocimiento de la persona recurrente, que en caso de que
se encuentre inconforme con esta determinacion, podra impugnar la misma, ante
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion. Lo anterior, con
fundamento en el articulo 151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado de Baja California.

SEXTO: Notifiquese conforme a la Ley.
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Asi lo resolvio el PLENO del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, integrado
por la COMISIONADO PRESIDENTE, JOSE RODOLFO MUNOZ GARCIA,
COMISIONADA PROPIETARIA, LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ,
COMISIONADO PROPIETARIO, JESUS ALBERTO SANDOVAL FRANCO,
figurando como ponente, el primero de los mencionados; quienes lo firman ante la
SECRETARIA EJECUTIVA, JIMENA JIMENEZ MENA, que autoriza y da fe. Doy

fe.

NOZ GARCIA
COMISIONAD@PRESIDENTE

LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ
COMISIONADA PROPIETARIA

/

JIMENA JIMENEZ MENA
SECRETARIA EJECUTIVA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION
IDENTIFICADO CON EL NUMERO RR/337/2022, TRAMITADO ANTE EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA.

Em
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