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I Introduccion:

Bienvenidos y bienvenidas al manual de tramitacion de solicitudes de datos personales a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia. Este recurso ha sido disefiado con el propdsito de brindar
una guia completa y accesible a los responsables, con el fin de promover una gestién transparente
y responsable de los datos personales.

En un contexto donde la proteccion de la informacion personal y el derecho de acceso a la misma
son fundamentales, es esencial que las instituciones cumplan con las obligaciones legales
establecidas. Este manual tiene como objetivo empoderar a los responsables, para que comprendan
y apliquen de manera adecuada los procesos de tramitacion de solicitudes de datos personales.

A lo largo de este manual, se abordardn los pasos necesarios para recibir, gestionar y responder de
manera efectiva a las solicitudes de datos personales presentadas por las personas solicitantes.
Ademas, se proporcionardan herramientas y recursos que les permitirdn cumplir con las
disposiciones legales vigentes en materia de proteccion de datos y transparencia, garantizando asi
el respeto a los derechos de todas las personas.

Esperamos que este manual sea de utilidad para todas las personas involucradas en el tramite de
solicitudes de datos personales, brindando las herramientas necesarias para llevar a cabo este
proceso de manera eficiente y en pleno cumplimiento de la normativa vigente.
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. Objetivo:

El objetivo del presente manual es proporcionar a los responsables una guia completa y detallada
sobre el proceso de tramitacidon de solicitudes de datos personales a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia. El propdsito principal es informar y orientar, acerca del procedimiento
a seguir para recibir, gestionar y responder de manera adecuada las solicitudes de datos personales
presentadas por las personas solicitantes. Al finalizar la lectura de este manual, los responsables
contaran con los conocimientos para cumplir con la tramitacion de solicitudes en materia de
proteccion de datos personales, garantizando asi la debida atencion a las solicitudes.
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[ Disposiciones generales:

1. La unidad de transparencia es el darea que funge como vinculo entre el responsable y la persona
solicitante; se encarga de recibir y gestionar las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCOP,
por lo que deberd proveer todo lo necesario para que cualquier persona pueda ejercer sus
derechos ARCOP en igualdad de circunstancias;

2. Para dar seguimiento oportuno a todas las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCOP, el
personal de la unidad de transparencia registrara aquellas que ingresen por los diversos medios
disponibles (presencialmente, correo electrénico, via telefonica, escrito libre y/o via formato
institucional) en la Plataforma Nacional de Transparencia;

3. En caso de que el personal de la unidad de transparencia advierta que una solicitud para el
ejercicio de derechos ARCOP no es de su competencia, debera orientar a la persona solicitante
respecto del responsable competente; asimismo, le asesorard y apoyard para que pueda
presentar su solicitud ante el responsable competente mediante la PNT;

4. En caso de que la informacidon proporcionada por la persona titular en su solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCOP sea insuficiente, falte algun requisito, o bien, no se acompaiie
copia simple de los documentos que acrediten la identidad y no se cuente con elementos para
subsanarla, el personal de la unidad de transparencia debera prevenir a la persona titular, dentro
de los cinco dias siguientes al que recibié la solicitud, para que aporte los elementos o
documentos necesarios para dar trdmite a la misma. A su vez, la persona solicitante contara con
10 dias para subsanar la prevencién, de no hacerlo, se tendra por no presentada la solicitud;

5. Una vez recibida la solicitud y, cumplidos los requisitos minimos para su admision, la unidad de
transparencia la turnara a la unidad administrativa que, conforme a sus atribuciones, facultades,
competencias o funciones, puedan o deban poseer los datos personales sobre los que verse la
solicitud;

6. Las unidades administrativas, deberdan formular respuesta y remitirla a la unidad de
transparencia, lo anterior, para que la unidad de transparencia; a su vez, esté en aptitud de
revisary, en su caso, complementar la respuesta que se entregue a la persona solicitante;

7. En caso de que la unidad administrativa determine que la solicitud es improcedente por
actualizarse alguna causal del articulo 34 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de sujetos obligados para el Estado de Baja California, debera solicitar al comité de transparencia
la confirmacion de dicha respuesta;

8. En el supuesto de que la unidad administrativa suponga la declaracion de inexistencia de los
datos personales objeto de la solicitud, debera solicitar al comité de transparencia la
confirmacién de dicha respuesta;
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9. En caso de que la unidad administrativa considere necesaria la ampliacién de plazo para dar
respuesta a una solicitud para el ejercicio de derechos ARCOP, deberd solicitar la aprobacidn de
dicha ampliacién al comité de transparencia;

10. La unidad de transparencia, en un plazo que no podra exceder de veinte dias habiles, notificara
la respuesta a la persona solicitante por medio de la PNT y por el medio que la persona solicitante
hubiere sefialado;

11. Una vez notificada la respuesta a la persona solicitante, de haber resultado procedente, contara
con quince dias hdbiles para hacer efectivo el ejercicio del derecho ARCOP; en ese sentido, la
persona titular de los datos personales, asi como, en su caso, la persona que actua en
representacién, deberdn acreditar previamente su identidad y personalidad presentando los
documentos originales ante el personal de la unidad de transparencia, quien debera levantar
constancia de ello; asimismo, se deberan cubrir los costos de reproduccién y/o certificacion que
se hubieren generado; vy,

12. Sélo procederd el envio de datos personales por correo certificado cuando la solicitud se hubiere
presentado personalmente por la persona titular ante la unidad de transparencia, no medie
representaciéon alguna, y no se trate de menores de edad o de datos personales de personas
fallecidos. En estos casos, previo al envio de los datos personales se informara a la persona
solicitante los costos de reproduccidén, certificaciéon y envio, asi como el plazo y medios para
realizar el pago y, debera ser cubierto para estar en aptitud de realizar el envio correspondiente.
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V. Requisitos de la solicitud

La unidad de transparencia debera verificar que las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCOP
que ingresen, contengan la siguiente informacion:

= Requisitos generales:

Nombre de la persona titular de los datos personales;

Nombre de la persona representante, en su caso;

Domicilio;

Correo electrénico y nimero de teléfono;

Descripcidn clara y precisa de los datos personales objeto de la solicitud;
Descripcidn clara y precisa del derecho que se desea ejercer;
Documentos de identificacién;

Firma.

NV A WNR

= Requisitos especificos:

Descripcion clara y precisa del derecho que se desea ejercer;
Dependiendo del derecho que se desea ejercer, se deberd incluir la siguiente informacion:

¢ Acceso: se debe anotar la modalidad en que la persona solicitante prefiere que se reproduzcan
los datos personales que solicita, pudiendo ser: consulta directa, copias simples, copias certificadas
0, un medio electrénico.

¢ Rectificacion: se deberdn anotar las modificaciones que la persona solicitante desea que se
realicen a sus datos personales y, debera adjuntar los documentos de prueba que sustenten su
solicitud.

¢ Cancelacion: se deberan describir las causas que motivan a la persona solicitante a pedir que se
eliminen los datos personales, de las bases de datos del responsable.

¢ Oposicion: se deberdn anotar las causas que lo llevan a pedir que los datos personales no sean
tratados por el responsable para finalidades especificas, asi como describir el dafio o perjuicio que
le ocasionaria que continuara el tratamiento de dichos datos.

¢ Portabilidad: se debera solicitar una copia de los datos personales en un formato estructurado y
comunmente utilizado, o bien, la transmisidén de los datos personales a un responsable receptor. Se
indicard la denominacién del responsable receptor y se adjuntara el documento que acredite la
relacidn juridica entre el responsable y la persona titular, el cumplimiento de una disposicién legal
o el derecho que pretende ejercer, en caso de que la persona titular solicite la transmisién de sus
datos personales.

Ademas, en su caso, se debera proporcionar una explicacion general de la situacidon de emergencia
en la que se encuentra la persona titular, con el fin de reducir los plazos de respuesta sobre la
procedencia o improcedencia de su solicitud y, en su caso, facilitar la portabilidad de sus datos
personales.
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V. Funcionalidad y operacion del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI
2.0)

1. Ingreso al Sistema:

Para ingresar a "SISAl 2.0", debes visitar la direccidon electrénica de la Plataforma Nacional de
Transparencia: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/. Al acceder, el sistema te
mostrara la siguiente pantalla.

INICIAR SESION

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

9 -4
vmv'
‘ INFORMACION PUBLICA SOLICITUDES QUEJAS DE RESPUESTA

En esta pantalla, la unidad de transparencia debe completar la informacidn requerida en los campos
"Usuario" y "Contraseia". Una vez ingresada esta informacidn, el sistema permitira el acceso a la
seccion "Unidad de Transparencia" a través del menu superior de la aplicacion.

Unidad de Transparencia  Gestion interna Reportes

El sistema mostrarda menus laterales que permitirdn a la unidad de transparencia atender las
solicitudes de datos personales. Estos menus proporcionardn acceso a las diferentes opciones y
funciones relacionadas con la gestién de las solicitudes, brindando asi las herramientas necesarias
para llevar a cabo dicho proceso.

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE BIENVENIDO UNIDAD DE TRANSPARENCIA
TRAMNSPAREMCIA

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE
TRAMNSPAREMCIA

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRANSPAREMNCIA

REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
RECIEO DE PAGO MAMUAL
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2. Recepcion de las solicitudes de Datos Personales:

En el ment "RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA", la unidad de transparencia
tendra a su disposicidn filtros clave que le permitirdn buscar de manera mas eficiente un folio en
particular. Al realizar la busqueda, se mostrara un tablero de control donde se podra visualizar el
detalle de la solicitud, incluyendo la descripcion, medio de entrada, envio de notificaciones,
descarga de adjuntos, acuse, asi como el seguimiento que se le ha dado al folio hasta el momento.
Esto proporcionara una vision completa de la solicitud y su estado actual.

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA @ FILTRO DE SOLICITUDES ELECTRONICAS RECIBIDAS

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Estado o Federacion * Baja California v

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE
Institucion * Instituto de Transparencia, Acc..
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRANSPARENCIA )
Folio de la Solicitud

REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS

Estatus de Asignacién de la ---Selecciona-— v
RECIBO DE PAGO MANUAL .
Solicitud
Fecha de Solicitud Desde  DD/MMIAAAA Hasta = DD/MM/AAAA
11
BUSCAR LIMPIAR 4
Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Estatus de asignacién Fecha limite de respuesta Detalle histérico Acuse solicitante
o 020067523000176 28/06/2023 Sin turnar 09/08/2023 ®
@ 020067923000175 27/06/2023 Aceptada 11/07/2023 Ver Historico
] 020067523000174 27/06/2023 Aceptada 11/07/2023 Ver Historico ®
@ 020067923000173 26/06/2023 Aceptada 10/07/2023 Ver Historico
() 020067923000176 28/06/2023 Sin turnar 09/08/2023 ®

INFORMACION DEL REGISTRO DE LA SOLICITUD

Institucién: Instituto de Transparencia, Acceso a la Infermacién Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Baja California

Estado o Federacién: Baja California
Folio: 020067923000176

Fecha oficial de recepcién: 28/06/2023

Fecha limite de respuesta: 09/08/2023

Folio interno:

Estatus: En proceso. sin identidad acreditada

Recepcién de la solicitud: Electrénica

. - Candidata a recurso de revisién: No
Tipo de solicitud: Datos Personales

Fecha limite para registro de recurso de revision:
Derecho: Acceso p cg
El derecho lo ejerce: Titular

Los datos corresponden a una persona: Titular

Descripcién de la solicitud: Se solicita acceso a mi declaracion patrimonial

Datos complementarios:

Archivo(s) adjunto(s): ACUSE ARCHIVO ADJUNTO DE LA SOLICITUD

Fecha Recepcién: 28/06/2023

Fecha ultima respuesta: 28/06/2023

Respuesta:

SEGUIMIENTC

7=
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Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional

Lengua indigena o localidad:
de Transparencia g e

Estado:

Medio de Entrega: Copia Simple
Municipio:

Otro Medio de Entrega:

. 8 Formato accesible:
Justificacién para exentar pago:

Nombre del solicitante: Alejandra .

: . 0 Razén social:
Primer apellido: Tejeda
Segundo apellido: Ochoa
Email:

Pais:
Estado:
Municipio:

Nombre de representante legal:
Primer apellido representante legal:
Segundo apellido representante legal:

Colonia:

Cédigo postal;

Calle:

Namero exterior: Numero interior:

Una vez que la unidad de transparencia cuente con toda la informacién correspondiente a la
solicitud de datos personales, debe seleccionar la solicitud y hacer clic en "ATENDERA LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA". Esta accidn indicara que la unidad de transparencia se encargara de abordar
y gestionar dicha solicitud, iniciando asi el proceso de atencidn y respuesta a la persona solicitante.

Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Estatus de asignacién Fecha limite de respuesta Detalle histérica Acuse solicitante

o 020067923000176 28/06/2023 Sin turnar 09/08/2023 - @
ATENDERA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Al realizar la seleccidn de la solicitud, el sistema mostrara la siguiente pantalla donde se debera
elegir la Tematica y Subtematica correspondientes a la solicitud. Una vez seleccionadas, se debe
hacer clic en el boton "GUARDAR". En ese momento, se mostrard un mensaje que indica "La(s)
Solicitud(es) Seleccionada(s) ha(n) sido Autoasignada(s)". Esto confirma que la solicitud ha sido
asignada automdaticamente a la unidad de transparencia para su atencién y seguimiento.

ATENDERA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Solicitud Fecha
020067923000176 28/06/2023

La(s) Solicitud(es) Seleccionada(s) ha(n) sido
Tematica de solicitud * Autoasignada(s):

Datos personales

© 020067923000176

Subtematica de solicitud

Otros CERRAR

REGRESAR GUARDAR

INSTITUTO oe x
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3. Respuesta a las solicitudes de Datos Personales:

En el menu "RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA", se dispone de un filtro para
buscar de manera precisa el folio de la solicitud. Una vez seleccionado, el sistema guiara a la persona
usuaria a las secciones dinamicas correspondientes. A través de estas secciones, se podra proceder
a emitir la respuesta dirigida a la persona solicitante.

Una vez el sistema nos arroja la solicitud de datos personales que deseamos gestionar, debemos
seleccionarla y dar clic en el boton de “DAR RESPUESTA”

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA FILTRO DE RESPUESTA A SOLICITUDES RECIBIDAS

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA @ Estado o Federacidn * Baja California v

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE N
Institucidn * Institute de Transparencia, Acc...
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRANSPARENCIA

Subenlace --Selecciona-— A
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
Folio 020067923000176
RECIBO DE PAGO MANUAL
Estatus de Asignacidn de la -—Selecciona-— v
solicitud
semaforo de |a solicitud —Selecciona-— v
Fecha Oficial Recepcidn Desde  DD/MM/AAAA Hasta  DD/MM/AAAA
Fecha Limite Respuesta Desde  DD/MM/AAAA Hasta DD/MM/AAAA
Tipo de solicitud —Selecciona-— v
Estatus general de [a solidtud --Selecciona-- v
BUSCAR LIMPIAR
Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de Gitima respuesta Ulitima respuesta Asignacién En espera de resolucién com
Ei 3 . -
.n .prnce.asn Registro de la Unidad de
® ® (@ 020067923000176 28/06/2023 09/08/2023 sin identidad 28/06/2023 No

solicitud Transparencia
acreditada ¥

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

EXPORTAR A TEXTO EXPORTAR A EXCEL DAR RESPUESTA

3.1. Sugerir otra dependencia

Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCOP, debera hacer del conocimiento de la persona titular dicha situacidn dentro de los tres dias
habiles siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo
hacia el responsable competente.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar “Sugerir otra dependencia” y daremos clic en continuar.

N 10 o =
Transparencia
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SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000176

Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de ditima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacién
En proceso,
Registro de | i Unidad d
020067923000176  28/06/2023 09/08/2023 28/06/2023 sfEmRsh A niesc e
solicitud identidad Transparencia
acreditada
Respuestz a aplicar Sugerir ofra dependencia v

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre.
Ademas, se deberd enlistar los responsables competentes relacionados con la solicitud. Asimismo,
se deberd adjuntar el archivo de respuesta destinado a la persona solicitante. Por ultimo, se debe
hacer clic en el botdn "Guardar" para completar el proceso.

SUGERIR OTRA DEPENDENCIA

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000176, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacian Pablica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Baja California, el diz 28/06/2023, nos permitimos hacer de su conocimiento
que:

Se remite respuesta

Para anexar a la respuesta tienes 3981 caracteres restantes
Sujeros Obligados Competentes Buscar institucian . . AGREGAR

© Ayuntamiento de Tijuana

© Ayuntamiento de Ensenada
Q

& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADIUNTO. pdf = k=2

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS / XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

3.2. Prevencion o existencia de un tramite

En caso de que la informacién proporcionada por la persona titular en su solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCOP sea insuficiente, le falte algun requisito, o bien, no se acompaiie copia simple
de los documentos de identidad y no se cuente con elementos para subsanarla, el personal de la
unidad de transparencia deberd prevenir a la persona titular, dentro de los 05 dias habiles
siguientes al que recibio la solicitud, para que aporte los elementos o documentos necesarios para
dar tramite a la misma. A su vez, la persona solicitante contara con 10 dias habiles para subsanar la
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prevencion, de no hacerlo, el sistema la tendrd como “Desechada por falta de respuesta del
ciudadano”

Asimismo, cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales
establezcan un trdmite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCOP,
el responsable debera informar a la persona titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no
mayor a cinco dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCOP, a efecto de que esta uUltima decida si ejerce sus derechos a través del tramite
especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la
atencién de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCOP.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar “Prevencién o existencia de un tramite” y daremos clic
en continuar.

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000177

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacidn
En proceso
Registro de | ' Unidad d
020067923000177 28/06/2023 09/08/2023 28/06/2023 SEEO C8 B in idenvidad mesace
solicitud ) Transparencia
acreditada
Respuesta a aplicar Prevencion o existencia de un framite v

REGRESAR CONTINUAR

En la siguiente pantalla, la unidad de transparencia debera redactar un escrito libre, seleccionar la
opcién correspondiente (ya sea para hacer de conocimiento de un trdmite especifico o para realizar
una prevencion a la persona solicitante) y adjuntar el archivo correspondiente. Finalmente, se debe
hacer clic en el botdn "Guardar" para completar el proceso.

PREVENCION O EXISTENCIA DE UN TRAMITE

En alcance de la salicitud recibida con No. de Felio 020067923000177, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Infarmacién Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, =l diz 28/06/2023, nos permitimaos hacer de su conocimiento
quet

¢Existe un tramite especifica? O Si existe un tramite especifico © No existe un tramite especifico

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

¢La solicitud ARCOP cumple con los requisitos

de Ley? @ 5i requiere prevencidn O No requiere prevencidn

Escrito libre

N 10 o =
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@& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO. pdf x @

Formatos POF /DOC/ DOCK/ XLS / XLSX / ZIP. Peso mdxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

Automadticamente, el estatus de la solicitud cambia a "En espera de confirmar tramite o desahogo
de prevencién, sin identidad acreditada".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcitn Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de Gltima respuesta Ultima respuesta Asignacién En espera de resolucién comité = Ver resolur

En espera de
confirmar

tramite o Prevencién o Unidad d
® O © 020067923000177 28/06/2023 09/08/2023 desahoge de 28/06/2023 sdimendadeun nieases Ne
ransparencia
prevencién, trédmite P

sin identidad
acreditada

Una vez que la persona solicitante subsane la prevencidn o seleccione o no el trdmite especifico, el
estatus de la solicitud cambiara a "En proceso con prevencidn, sin identidad acreditada".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Asignacién En espera de resolucion comité | Ver resolus

En proceso
con Prevencién Unidad de
® O © 020067923000177 28/06/2023 09/08/2023 prevencién, 28/06/2023 deshogada sin Transparencia No
sin identidad aceptar trémite
acreditada

3.3. Prérroga ARCOP

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos
ARCOP, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de veinte dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la recepcion de la solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias
habiles cuando asi lo justifiquen las circunstancias, siempre y cuando se le notifique a la persona
titular dentro del plazo de respuesta. Ademads, es importante destacar que dicha ampliacién debe
ser confirmada por el comité de transparencia.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar “Prorroga ARCOP” y daremos clic en continuar.

N 10 o =
Transparencia

BAJACALIFORNIA
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o
<
SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000177
Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de ditima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacién
En proceso
Prevencian con
deshogada sin - prevencidn, Unidad de
020067923000177 28/06/2023 09/08/2023 28/06/2023 . -
aceptar sin Transparencia
tramite identidad
acreditada
Respuesta 3 aplicar Prarroga ARCOP v

REGRESAR CONTINUAR

En la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre donde
establezca las razones fundadas y motivadas de la solicitud de ampliacion. Ademas, se deberan
adjuntar el/los archivo(s) correspondientes. Finalmente, se debe hacer clic en el botén "Guardar"
para completar el proceso.

PRORROGA ARCOP
En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000177, dirigida & la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a

la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, el diz 28/06/2023, nos permitimas hacer de su conocimiento

que:
Las razones que maotivan la prorroga son:

Escrito libre

Para anexar 3 |a respuesta tienes 3987 caracteres restantes

]

& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO.pdf x @

Formatos PDF /DOC / DOCK/ ¥LS / XLSX / ZIP. Peso maxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la seccién "En espera de resolucién comité", se mostrara "Si".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcitn Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de (litima respuesta Uitima respuesta Asignacién En espera de resalucidn comité
En proceso
con Prevencién Unidad d
nidad de
® O © 020067923000177 28/06/2023 09/08/2023 prevencion, 28/06/2023 deshogada sin T X Si
ransparencia

sin identidad aceptar tramite *

.y acreditada

INSTITUTO oe ~
Transparencia

BAJACALIFORNIA
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En el menud "RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA", se dispone de un filtro
gue permite buscar de manera precisa el folio de la solicitud que estd en espera de resolucion del
comité. En el campo "Tipo de Busqueda", seleccionaremos "Solicitudes pendientes" y daremos clic
en "Buscar". Esto nos permitird encontrar las solicitudes que se encuentran en esa categoria
especifica.

RECEPCISN SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA . B
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Estado o Federacidn * Eaja California w
RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE i
Comité* Insfituto de Transparencia, Acc..
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRANSPARENCIA @ _
Folio:
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
Tipo de Bisqueda * Solicitudes pendientes v
RECIZQ DE PAGO MANUAL
Fecha Turnado Comité Desde | DD/MM/AA Hasta  DD/MM/AA

BUSCAR LIMPIAR

En la parte posterior, se mostrara un listado de solicitudes que estdn en espera de resolucidn.
Ubicaremos la solicitud con la que deseamos trabajar y daremos clic en "ACUERDO DEL COMITE".
En el botén "VER" podemos volver a consultar la informacion que establecimos al momento de
seleccionar como respuesta "Prérroga ARCOP".

Fecha Turnado Tipo Solicitud Folio Respuesta Ver detalle Resolver

20/06/2023 Datos Personales 020067923000177 Prérroga ARCOP ﬂ

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

En la siguiente pantalla, el comité de transparencia deberd redactar un escrito libre, completar los
campos correspondientes a la sesidn de comité y adjuntar toda la documentacion generada en
relacidn a la solicitud de ampliacién. Finalmente, se debe hacer clic en el botén "REGISTRAR
ACUERDO DE COMITE" para finalizar el proceso.

PRORROGA ARCOP

En alcance de la solicitud recibida con No. de falio 020067923000177 <l dia 29/06/2023, nos permitimos hacer de su conocimiento que:

Escrito libre

Parz anexar = |2 respuests tienes 3387 caracteres restantes.”

WNimero de sesidgn® Fecha*
2 Desde = 29/06/2023
Tipo de Sesién® Acuerdo de comité®
Extraordinaria v Confirmar v

@ Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO.pdf x

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS / ¥LSX / ZIP. Peso méxima 20 MB '

REGISTRAR ACUERDO DE COMITE d

Transparencia

BAJACALIFORNIA
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A través del menu "RESPUESTAS SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA", notificaremos a la
persona solicitante la ampliacion de plazo. Para ello, ubicaremos nuestra solicitud, la

seleccionaremos y daremos clic en "DAR RESPUESTA".

En espera derest

Tipo Folio Fecha oficial de recepcidn Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de (Gitima respuesta Ultima respuesta Asignacién

En proceso
con Prevencion B
. N Unidad de
@ ® (O 020067923000177 28/06/2023 09/08/2023 prevencion, 28/06/2023 deshogada sin . No
sin identidad aceptar tramite =

acreditada

>

<

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

EXPORTAR A TEXTO EXPORTAR A EXCEL DAR RESPUESTA

Nos mostrara como Unica opcidn de respuesta a aplicar "PRORROGA ARCOP". Seleccionaremos

esta opcién y daremos clic en el botdn "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000177

Folio Fecha de recepcion |~ Fecha limite de respuesta = Fecha de iiltma resp Ultima r p Estatus actual Asignacion
En proceso
Prevencion con
020067923000177  28/06/2023 09/08/2023 28/06/2023 deshogadasin | prevendion. |  Unidad de

aceptar sin Transparencia

tramite identidad
acreditada

Prérroga ARCOP v

Respuesta a aplicar

REGRESAR CONTINUAR

Aparecera la siguiente pantalla en la cual podremos observar el escrito libre y la documentacion
adjunta que se cargé al momento de seleccionar como respuesta "Prdorroga ARCOP" en una primera

instancia. Unicamente daremos clic en "Guardar".

PRORROGA ARCOP
En alcance de |a solicitud recibida con No. de Folio 0200679230001 77, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a la Informadion
Piiblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, el dia 28/06/2023, nos permitimas hacer de su conodmiento que:

Las razones que motivan la prarroga son:

Escrito libre

A
Fara anexar a la respuesia tienes 3387 caracterss restantes
e
~
& Adjuntar archivo
DOCUMENTO ADJUNTO. pdf @
A4

Formatos POF /DOC / DOCX / XLS / XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

o
REGRESAR GUARDAR

INSTITUTO oe x
Transparencia
16
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Los términos de la solicitud de datos personales se ajustaran de manera automatica y, como ultima

s

respuesta, nos aparecerd "Prérroga ARCOP".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Facha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima resp Uitima resp Asignacid En espera de reso

En proceso, sin Unidad de

® O (O 020067923000177 28/06/2023 23/08/2022 identidad 29/06/2023 Prérroga ARCOP . No
r— Transparencia
acre

3.4. Notificacion de disponibilidad de respuesta

Una vez recibida la solicitud de datos personales y, cumplidos los requisitos minimos para su
admisién, la unidad de transparencia la turnard a la unidad administrativa que, conforme a sus
atribuciones, facultades, competencias o funciones, puedan o deban poseer los datos personales
sobre los que verse la solicitud.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar “Notificacién de disponibilidad de respuesta” y daremos
clic en continuar.

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO, 020067523000177

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacidn
En proceso,
Pré Unidad d
020067923000177 28/06/2022 23/08/2023 20/06/2023 rorross Binliclentidad niascos
ARCOP ) Transparencia
acreditada
Respuesta & aplicar Notificacion de disponibilidad de respuesta -

REGRESAR CONTINUAR

A continuacidn, se mostrara la siguiente pantalla donde la unidad de transparencia debera redactar
un escrito libre adjuntando el o los archivos correspondientes para establecer la procedencia del
ejercicio del derecho por parte de la persona titular. Asimismo, se informara tanto a la persona
titular como a la persona que actla en representacion que deberdn acreditar su identidad y
personalidad presentando los documentos originales ante la unidad de transparencia. La unidad de
transparencia debera levantar una constancia de dicha presentacion.

NOTIFICACION DE DISPONIBILIDAD DE RESPUESTA

En alcance de la solicitud recibida con Mo. de Folio 020067923000177, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso &
la Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, | diz 28/06/2023, nos permitimas hacer de su conocimiento
que:

Escrito libre|

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

N 10 o =
Transparencia

BAJACALIFORNIA
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& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA. pdf x @

Formatos PDF /DOC / DOOK / XLS £ XLSX / ZIP. Peso méximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

3.5. Acreditacion de la identidad o titularidad
a) No acredita la identidad o titularidad

En caso de que la persona titular de los datos personales, o en su defecto, la persona que actia en
representacién, no haya presentado los documentos originales para acreditar su identidad y

personalidad dentro del plazo establecido, se levantard una constancia que registre la falta de
acreditacion ante la unidad de transparencia.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Acreditacién de la identidad o titularidad" y daremos
clic en "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000177

Folio Fecha de recepcion Fecha limite de respuesta Fecha de diltima respuesta

Ultima respuesta Estatus actual Asignacion
Pendiente d
Motificacian de = :: e” = Unidad d
acreditacion nidad de
020067923000177 28/06/2023 23/08/2023 29/06/2023 disponibilidad :
d - dela Transparencia
S identidad
Respuesta a aplicar Acreditacion de |a idenfidad o titularidad v

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre y
adjuntar la constancia que registre la falta de acreditacion de la identidad y personalidad tanto de

la persona titular como de la persona que actla en representacion. Por ultimo, se debera hacer clic
en "Guardar".

ACREDITACION DE LA IDENTIDAD O TITULARIDAD

En alcance de la solicitud recibida con Ne. de Folic 020067923000177, dirigida & la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a

la Informacion Pdblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Baja California, el dia 28/06/2023, nos permitimos hacer de su conocimiento
que:

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

Transparencia

BAJACALIFORNIA
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@& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO.pdf x @

Formatas PDF /DOC / DOCK / ¥LS / XLSX / ZIP. Peso médxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

3.6. Improcedencia

Una vez registrada la falta de acreditacién de la identidad y personalidad tanto de la persona titular
como de la persona que actla en representacion, seleccionaremos como respuesta a aplicar
"Improcedencia" y daremos clic en "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000177

Folio Fecha de recepeidn Fecha limite de respuesta Fecha de (ltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacion

Acreditacion de = Pendiente de

Unidad d
020067922000177 28/06/2023 23/08/2023 29/06/2023 laidentidado | entrega de nicecos
. . Transparencia
titularidad respuesta
Respuesta a aplicar Improcedencia w

REGRESAR CONTINUAR

A continuacidn, se mostrara la siguiente pantalla donde la unidad de transparencia debera redactar
un escrito libre adjuntando el o los archivos correspondientes para establecer la improcedencia por
la falta de acreditacion de la identidad y personalidad tanto de la persona titular como de la persona
que actua en representacion del ejercicio del derecho de la persona titular. Por dltimo, daremos clic
en "Guardar".

IMPROCEDENCIA

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000177, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Plblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Baja California, el dis 28/06/2023, nos permitimos hacer de su conocimiento
que:

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

INSTITUTO oe x
Transparencia

BAJACALIFORNIA
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& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA.pdf x @

Formatos POF /DOC/ DOCK / XLS 7 XLSX / ZIP. Peso maxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la seccién "En espera de resolucién comité", se mostrara "Si".

Pendiente de Acreditacion de T
nidad de
® C © 020067923000177 28/06/2023 23/08/2023 entrega de 29/06/2023 la identidad o T . Si
ransparencia
respuesta titularidad ¥

En el mend "RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA", se dispone de un filtro
gue permite buscar de manera precisa el folio de la solicitud que esta en espera de resolucion del
comité. En el campo "Tipo de Busqueda", seleccionaremos "Solicitudes pendientes" y daremos clic
en "Buscar". Esto nos permitird encontrar las solicitudes que se encuentran en esa categoria
especifica.

RECEPCISN SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA . B
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Estado o Federacidn * Eaja California v
RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE i
Comité* Insfituto de Transparencia, Acc..
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRAMNSPARENCIA @ .
Folio:
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
Tipo de Bisqueda * Solicitudes pendientes v
RECIZQ DE PAGO MANUAL
Fecha Turnado Comité Desde | DD/MM/AA Hasta  DD/MM/AA

BUSCAR LIMPIAR

En la parte posterior, se mostrard un listado de solicitudes que estdn en espera de resolucion.
Ubicaremos la solicitud con la que deseamos trabajar y daremos clic en "ACUERDO DEL COMITE".
En el botén "VER" podemos volver a consultar la informacion que establecimos al momento de
seleccionar como respuesta "Improcedencia".

Fecha Turnado Tipo Solicitud Folio Respuesta Ver detalle Resolver

03/07/2023 Datos Personales D20067923000177 Improcedencia m

En la siguiente pantalla, el comité de transparencia deberda redactar un escrito libre, completar los
campos correspondientes a la sesion de comité y adjuntar toda la documentacién generada en
relacidn a la solicitud de improcedencia. Finalmente, se debe hacer clic en el boton "REGISTRAR
ACUERDO DE COMITE" para finalizar el proceso.

N 10 o =
Transparencia

BAJACALIFORNIA
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IMPROCEDENCIA

En alcance de |a salicitud recibida con No. de folio 020067923000177 el dia 03/07/2023, nos permitimas hacer de su conacimiente que:

Escrito libre

s
Parz anexar a |a respuesta tienes 3987 caracteres restantes.™
MNimero de sesion® Fecha*®
3 Desde | 03/07/2023
Tipa de Sesidén® Acuerdo de comité*
Extraordinaria v Confirmar v

@& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO. pdf x

Formaros PDF /DOC / DOCK / XLS / ¥LSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGISTRAR ACUERDO DE COMITE ¢

A través del menu "RESPUESTAS SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA", notificaremos a la
persona solicitante la improcedencia. Para ello, ubicaremos nuestra solicitud, la seleccionaremos y
daremos clic en "DAR RESPUESTA".

Tipo Folio Fecha oficial de recepeitn Facha limite de respuesta Estatus actual Fecha de (litima respuesta Ultima respuesta Asignacion En espera de resolucién comité
Pendiente de Acreditacién de Unidad de
@® ® (O 020067923000177 28/06/2023 23/08/2023 entrega de 26/06/2023 la identidad o No

Transparencia
respuesta titularidad =

4

Mostrando 1a 1 de 1 filas

EXPORTAR A TEXTO EXPORTAR A EXCEL DAR RESPUESTA

Nos mostrard como Unica opcidn de respuesta a aplicar "Improcedencia". Seleccionaremos esta
opcion y daremos clic en el botén "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000177

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Uitima respuesta Estatus actual Asignacion

Acreditacion de = Pendiente de

Unidad d
020067923000177 28/06/2023 23/08/2022 20/06/2022 laidentidado | entrega de nicecog
. . Transparencia
titularidad respuesta
Respuesta a aplicar Improcedencia ~

REGRESAR CONTINUAR

Aparecerd la siguiente pantalla en la cual podremos observar el escrito libre y la documentacién
adjunta que se cargd al momento de seleccionar como respuesta "Improcedencia" en una primera
¢ instancia. Unicamente daremos clic en "Guardar".

INSTITUTO e X
Transparencia

BAJACALIFORNIA
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IMPROCEDENCIA

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000177, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, =l dia 28/06/2023, nos permitimos hacer de su conocimiento
que:

prueba

ara anexar a la respuesta tienes 3994 caracteres restantes

L+

& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA. pdf @

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS £ XLSX [ ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR |

De manera automatica, en la seccidon de "Estatus actual", se mostrard como "Terminada" y en la

seccion de "Ultima respuesta” se indicara "Improcedencia".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcidn Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de (ltima respuesta Ultima respuesta

@ O (© 020067923000177 28/06/2023 23/08/2023 Terminada 0370772023 Improcedencia

4

b) Si acredita la identidad o titularidad

Cuando la persona titular de los datos personales, o en su defecto, la persona que actla en
representacién, haya presentado los documentos originales para acreditar su identidad y
personalidad dentro del plazo establecido, se levantara una constancia que registre la acreditacion
ante la unidad de transparencia.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Acreditacién de la identidad o titularidad" y daremos

clic en "Continuar".
SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO, 020067923000177

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacion

Notificacidn de Pendiente de

ditacia Unidad d
020067923000177 28/06/2023 23/08/2023 20/06/2023 disponibilidad | T oo nieaces
4 . dela Transparencia
S identidad
Respuesta a aplicar Acreditacion de la idenfidad o titularidad v

Trans
BAJA C REGRESAR CONTINUAR
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Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre y
adjuntar la constancia que registre la acreditacion de la identidad y personalidad tanto de la persona
titular como de la persona que actua en representacién. Por ultimo, se debera hacer clic en
"Guardar".

ACREDITACION DE LA IDENTIDAD O TITULARIDAD

En alcance de la saolicitud recibida con No. de Folio 020067923000177, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Pidblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Baja California, | diz 28/06/2023, nos permitimas hacer de su conocimiento

que:

Escrito libre

& Adjuntar archivo

DOCUMENTQ ADJUNTO.pdf x A4

Formatos POF /DOC ! DOCK / XLS S XLSX { ZIP. Peso méximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

3.7. Acceso en copia simple o certificada de forma gratuita/ Acceso en medio electrénico
gratuito proporcionado por el solicitante/ Acceso gratuito por cuestiones
socioeconomicas

El ejercicio de los derechos ARCOP es gratuito. Si la persona titular proporciona el medio necesario
para reproducir los datos, estos deben entregarse sin costo alguno. La entrega de informacion sin
costo se aplica cuando se trata de un volumen que no excede las veinte hojas. No obstante, las
unidades de transparencia pueden eximir el pago en casos donde las circunstancias
socioecondmicas de la persona titular asi lo justifiquen.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar una de las siguientes opciones: "Acceso en copia simple
o certificada de forma gratuita"”, "Acceso en medio electrénico gratuito proporcionado por la
solicitante", "Acceso gratuito por cuestiones socioecondmicas". A continuacidn, daremos clic en
continuar.

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000182

Falio Fecha de recepcicn Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacion

Acreditacién de | Pendiente de

Uridad d
020067923000182 03/07/2023 14/08/2023 02/07/2023 s identidad o entrega de mese es
) - Transparencia
titularidad respuesta
Respuesta a aplicar Acceso en copia simple o certificada de forma gratuita ~

REGRESAR CONTINUAR

N 10 o =
Transparencia
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Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia redactara un escrito libre y adjuntara
la documentacién correspondiente para hacer de conocimiento de la persona titular o, en su caso,
de la persona que actla en representacion, que en un periodo no mayor a quince dias habiles se
hard efectivo el ejercicio de su derecho de acceso a los datos personales. En caso de ser necesario,
se sefalara la fecha, hora y lugar donde se llevara a cabo la puesta a disposicion de los datos
personales. Finalmente, se deberd hacer clic en el botdn "Guardar".

ACCESO EN COPIA SIMPLE O CERTIFICADA DE FORMA GRATUITA

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000182, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Pdblica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de Baja California, =1 dis 03/07/2023, nos permitimas hacer de su conocimienta
que:

Escrito libre

Para anexar a |a respuesta tienes 3987 caracteres restantes

]

@& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA.pdf x @

Formatos PDF /DOC / DO/ XLS / XLSX / ZIP. Peso maxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR

La obligacion de acceso a los datos personales se considerara cumplida cuando el responsable ponga
a disposicién de la persona titular, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, la identidad y
personalidad de su representante, los datos personales mediante consulta directa en el lugar donde
se encuentren o a través de la entrega de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos,
Opticos, sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia determinada por la persona
titular, dentro de un plazo maximo de quince dias habiles.

En caso de que la persona titular y, en su caso, su representante haya acreditado su identidad y
personalidad presencialmente ante la unidad de transparencia del responsable, mediante una
constancia emitida al respecto, la respuesta a su solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP
podra ser notificada a través de los medios electronicos determinados por la persona titular.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Registro del ejercicio de los derechos ARCOP" y daremos
clic en "Continuar".
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SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000182

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de lltima respuesta Ultima respuests Estatus actual Asignacidn
Acceso en copia  Por registrar
o ; simple o que se hizo Unidad de
020067923000182 03/07/2023 14/08/2023 03/07/2023 . ) .
certificada de efectivo el Transparencia
forma gratuita derecho
Respuesta 5 aplicar Registro del ejercicio de los derechos ARCOP v

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre y
adjuntar la constancia que registre el ejercicio de los derechos ARCOP, en caso de que se haya
llevado a cabo, o en su caso, adjuntar la constancia que registre la negativa del ejercicio de dichos
derechos. Posteriormente, se debera hacer clic en "Guardar".

REGISTRO DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCOP

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000182, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a

la Infarmacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, =l dia 03/07/2023, nos permitimas hacer de su conecimiento
que:

Escrito libre
A
Para anexar a |a respuesta tienes 3987 caracteres restantes
L+

& Adjuntar archive

RESPUESTA ADJUNTA. pdf

Farmatos PDF /DOC / DOCK / XLS £ XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la seccidn de "Estatus actual", se mostrard como "Terminada" y en la
seccion de "Ultima respuesta” se indicard " Registro del ejercicio de los derechos ARCOP".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcidn

Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta
Registro del
® O © 020067923000182 03/07/2023 14/08/2023 Terminada 03/07/2023 ejercicio de los
derechos ARCOP
INSTITUTO oe n
Transparencia
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3.8. Entrega de informacion con costo

El ejercicio de los derechos ARCOP es gratuito. Sin embargo, podrdn realizarse cobros para recuperar
los costos de reproduccidn, certificacién o envio de los datos personales, de acuerdo con la
normatividad aplicable.

En las leyes de ingresos respectivas se establecerdn los costos de reproduccion y certificacion,
considerando que los montos permitan o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando la entrega de la informacién implique un volumen que exceda las veinte hojas, se aplicara
un costo.

En la respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP, se sefialaran los costos de
reproduccion, certificacién y/o envio de los datos personales o las constancias que acrediten el
ejercicio efectivo de los derechos ARCOP correspondientes. Ademas, se indicara el plazo que tiene
la persona titular para realizar el pago, el cual no podré exceder de tres dias habiles. Se informara a
la persona titular o a su representante que una vez que realicen el pago, deberdn enviar una copia
del recibo correspondiente, que incluya el numero de folio de la solicitud, a mas tardar al dia
siguiente del pago, a través del medio que hayan indicado para recibir notificaciones. También
podran presentar personalmente una copia del recibo ante la unidad de transparencia del
responsable.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Entrega de informacidn con costo" y daremos clic en
“Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO, 020067923000183

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacién

. Pendiente
Acreditacion de entrega Unidad de
020067923000183 03/07/2023 14/08/2023 03/07/2023 de la identidad g )

] . de Transparencia
o titularidad
respuesta
Respuesta a apllcar Entrega de informacion con costo b

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre, se
deberan establecer los medios de reproduccidn necesarios para entregar los datos solicitados,
especificando la cantidad y, en caso de ser necesario, el peso en gramos de los documentos a
reproducir.

Ademads, se adjuntard un oficio donde se detallard el procedimiento para efectuar el pago
correspondiente por parte de la persona titular o su representante. Este oficio incluird la
informacidn necesaria para que la persona titular pueda realizar el pago de manera adecuada, como
el monto a pagar, los métodos de pago aceptados y la fecha limite para realizar el pago.

Transparencia
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Una vez redactado el escrito libre, los medios de reproduccion y adjuntado el oficio, se debera hacer

clic en "Guardar" para finalizar el proceso.

ENTREGA DE INFORMACION CON COSTO

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000183, dirigida a |1a Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Baja California, el dia 03/07/2023, nos permitimos hacer

de su conocimiento gue:

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

Costo en
Medios reproduccidn Costo unitario $ Cantidad Costo total $ Peso en gramos cero
—Selecciona— v 0.00 0 0.00 0 ]
AGREGAR
Copia cerfificada w 105.84 2 211.68 0 x

& Adjuntar archivo

Seleccionar archivo

De manera automa

entrega, datos personales".

INSTITUTO ue =
Transparencia

BAJACALIFORNIA

Farmatos PDF/DOC / DOCK / XLS / XLSX / ZIP. Peso maxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR I

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

tica, en la seccién de "Estatus actual”, se mostrard cdmo "En espera de forma de
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Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de (iltima respuesta Ultima respuesta

En espera de

forma de Entrega de
® O (O 020067923000183 03/07/2023 14/08/2023 entrega, 03/07/2023 informacion con
datos costo
personales

En este caso, corresponde a la persona solicitante seleccionar un medio de entrega para los datos
solicitados, ya sea recogerlos personalmente o solicitar el envio a domicilio.

Es importante destacar que, si la persona solicitante no cumple con atender este requerimiento
dentro del plazo establecido, la solicitud se desechard de manera automatica por falta de respuesta
a la informacién con costo.

Una vez que la persona solicitante seleccione el medio de entrega, el estatus de la solicitud cambiara
a "En espera de pago, datos personales". En la seccion de "Ultima respuesta", se indicard "Respuesta
a la entrega de informacion, con costo datos personales”. Esto significa que se ha realizado la
respuesta correspondiente a la solicitud, y se esta esperando el pago para proceder con el ejercicio
de los datos personales solicitados. Es importante que la persona solicitante remita el recibo de
pago al medio de notificacidn establecido por la unidad de transparencia. En caso de no recibir el
pago dentro del plazo establecido, la solicitud se desechara de manera automatica por falta de pago.

Una vez que la unidad de transparencia reciba el comprobante de pago, debe dirigirse al menu
"REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS". En esta seccidn, se realizara el registro de los pagos recibidos,
incluyendo la informacién relevante del pago, como el numero de folio de la solicitud, la fecha del
pago y el importe pagado.

Después de ingresar los datos correspondientes, se debera hacer clic en "Guardar" para registrar la
informacidn de manera adecuada.

RECEPCIGN SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Estado o Federacion * Baja California v

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE

Institucion * Instituto de Transparencia, Acc

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE

TRANSPARENCIA .
Folio 020067923000183
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS &
Importe pagado 21168
RECIBO DE PAGO MANUAL

Fecha de Pago 03/07/2023

GUARDAR

De manera automatica, en la seccion de "Estatus actual", se mostrard como "Con pago realizado,
datos personales".
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- Tipo Folio Fecha ofidal de recepadn Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Ukima respuesta
Respuesta a la
Con pago p
realizado entrega de
® O © 020067923000183 03/07/2023 14/08/2023 datos ’ 03/07/2023 informacion, con
costo datos
personales

personales

Dependiendo del medio de entrega seleccionado por la persona solicitante, se debera elegir la
respuesta correspondiente para aplicar. Si se selecciond la opcién de envio, se seleccionara
"Notificacién de envio de informacion de derechos ARCOP". Si se selecciond la opcidn de recoger
personalmente, se seleccionara "Notificacion de lugar y fecha de entrega de informacion de
derechos ARCOP".

Una vez seleccionada la respuesta adecuada, se debera hacer clic en "Continuar" para avanzar en el
proceso y proceder con la notificacidon correspondiente.

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000183

Folio Fecha de recepcion = Fecha limite de respuesta = Fecha de dlima resp Ultima r Estatus actual Asignacion

p

Respuesta a la

entrega de Con pago
020067923000183 03/07/2023 14/08/2023 03/07/2023 e LI unidad de_
con costo datos Transparencia
datos personales
personales
Respuesta a aplicar Notificacion de lugar y fecha de entrega de informacion de derecho v

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia redactard un escrito libre.
Posteriormente, en la seccién correspondiente, se establecerad la fecha para la entrega de la
informacidn solicitada, asegurandose de que dicho periodo no exceda los quince dias habiles. Por
ultimo, se redactara por escrito y via oficio la horay el lugar exacto donde se llevara a cabo la puesta
a disposicion de los datos personales.

Una vez realizado el escrito libre, establecida la fecha y redactado el oficio con los datos restantes,
se debera hacer clic en el botdon "Guardar" para guardar la informacion y finalizar el proceso.

NOTIFICACION DE LUGAR Y FECHA DE ENTREGA DE INFORMACION DE DERECHOS ARCOP

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000183, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, el dia 03/07/2023,
nos permitimos hacer de su conocimiento que:

Escrito libre

Vi
Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes
N 10 o R
Transparencia
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Fecha enviar *  22/07/2023

Informacion de hora y lugar

Para anexar a la respuesta tienes 3973 caracteres restantes

[+

& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO.pdf x @

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS / XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB

La obligacion de acceso a los datos personales se considerara cumplida cuando el responsable ponga
a disposicién de la persona titular, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, la identidad y
personalidad de su representante, los datos personales mediante consulta directa en el lugar donde
se encuentren o a través de la entrega de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos,
opticos, sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia determinada por la persona
titular, dentro de un plazo maximo de quince dias habiles.

En caso de que la persona titular y, en su caso, su representante haya acreditado su identidad y
personalidad presencialmente ante la unidad de transparencia del responsable, mediante una
constancia emitida al respecto, la respuesta a su solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP
podra ser notificada a través de los medios electréonicos determinados por la persona titular.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Registro del ejercicio de los derechos ARCOP" y daremos
clic en "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000183

Folio Fecha de recepcion =~ Fecha limite de respuesta  Fecha de altima resp Uttima resp Estatus actual Asignacion

Notificacion de

P
lugar y fecha or

registrar
de entrega de , Unidad de
020067923000183 03/07/2023 14/08/2023 03/07/2023 g que se hizo
informacion de ) Transparencia
efectivo el
derechos
derecho
ARCOP
Respuesta a aplicar Registro del ejercicio de los derechos ARCOP v

REGRESAR CONTINUAR
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Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre y
adjuntar la constancia que registre el ejercicio de los derechos ARCOP, en caso de que se haya
llevado a cabo, o en su caso, adjuntar la constancia que registre la negativa del ejercicio de dichos
derechos. Posteriormente, se debera hacer clic en "Guardar".

REGISTRO DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCOP

En alcance de la solicitud recibida con Mo. de Folio 020067923000183, dirigida a |la Unidad de Transparencia de Instituto de
Transparenda, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, | dia 03/07/2023,
nos permitimos hacer de su conocimiento que:

Escrito libre
Vi
Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA.pdf x® @

Formatos PDF /DOC / DOCX / XLS £ XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR n

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la seccidon de "Estatus actual", se mostrard como "Terminada" y en la
seccion de "Ultima respuesta” se indicara " Registro del ejercicio de los derechos ARCOP".

- Tipo Folio Fecha ofidal de recepdén Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Uhima respuesta
Registro del
- O 020067923000183 03/07/2023 14/08/2023 Terminada 03/07/2023 ejercicio de los
derechos ARCOP

3.9. Envio a domicilio

El envio de datos personales por correo certificado procedera Unicamente cuando la solicitud haya
sido presentada personalmente por la persona titular ante la unidad de transparencia, sin mediar
representacion, y no se refiera a menores de edad o a datos personales de personas fallecidas. En
estos casos, antes de realizar el envio de los datos, se informara a la persona solicitante acerca de
los costos de reproduccidn, certificacion y envio, asi como el plazo y los medios para efectuar el
pago correspondiente. El pago debera ser realizado para poder llevar a cabo el envio de los datos
solicitados.

N 10 o =
Transparencia
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Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Envio a domicilio" y daremos clic en "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000184

Folio Fecha de recepcion =~ Fecha limite de respuesta = Fecha de Ghima resp Ultima resp Estatus actual Asignacion

Acreditacion Sl .
. . de entrega Unidad de
020067923000184 04/07/2023 15/08/2023 03/07/2023 de la identidad .

. de Transparencia
o titularidad
respuesta
Respuesta a aplicar Envio a domicilio v

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia redactara un escrito y generara un
oficio para informar a la persona solicitante acerca de los costos de reproduccion, certificacion y
envio de los datos solicitados. También se establecerd un plazo maximo de tres dias habiles para
realizar el pago correspondiente. En el escrito y el oficio se proporcionara la informacién necesaria
para que la persona titular pueda efectuar el pago de manera adecuada.

Una vez completados estos pasos, se deberd hacer clic en el botén "Guardar" para guardar la
informacién y finalizar el proceso.

ENVIO A DOMIOLIO

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000184, dirigida a |a Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a la Informadon
Piiblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, el dia 04/07/2023, nos permitimos hacer de su conodmiento que:

Escrito libre
Y
Para anexar a la respuesta tienes 3387 caracteres restantes
[+
~
& Adjuntar archivo
RESPUESTA ADJUNTA pdf x @
W

Formatos FDF /DOC / DOCX / XLS f XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la secciéon de "Estatus actual", se mostrara cdmo "En espera de pago,
datos personales"

Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de Gltima respuesta

En espera de
® O O 020067923000184 04/07/2023 15/08/2023 pago, datos 03/07/2023
personales

N 10 o x
Transparencia
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Esto significa que se esta esperando el pago para proceder con el ejercicio de los datos personales
solicitados. Es importante que la persona solicitante remita el recibo de pago al medio de
notificacidon establecido por la unidad de transparencia. En caso de no recibir el pago dentro del
plazo establecido, la solicitud se desechara de manera automatica por falta de pago.

Una vez que la unidad de transparencia reciba el comprobante de pago, debe dirigirse al menu
"REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS". En esta seccidn, se realizara el registro de los pagos recibidos,
incluyendo la informacidn relevante del pago, como el nimero de folio de la solicitud, la fecha del

pago y el importe pagado.

Después de ingresar los datos correspondientes, se debera hacer clic en "Guardar" para registrar la
informacién de manera adecuada.

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE

TRANSPARENCIA REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Estado o Federacidn * Baja California v
RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE
Institucion * Instituto de Transparencia, Acc. .
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRANSPARENCIA
Folio 020067923000184
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS @
Importe pagado 300.00
RECIEQ DE PAGO MANUAL
Fecha de Pago 04/07/2023

GUARDAR

De manera automatica, en la seccion de "Estatus actual", se mostrard como "Con pago realizado,

datos personales".

Tipo Folio Fecha oficial de recepdién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta
Con pago
realizado, Envio a
® O O 020067923000184 04/07/2023 15/08/2023 03/07/2023 o
datos domicilio
personales

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Notificacion de envié de informacién de derechos

ARCOP" y daremos clic en "Continuar".
SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO., 020067923000184

Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de ditima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacion
Con pago
020067923000184 04/07/2023 15/08/2023 03/07/2023 Envio a LR Unidad de
domicilio datos Transparencia
personales
Respuests a aplicar Notificacion de envio de informacién de derechos ARCOP ~

REGRESAR CONTINUAR

Transparencia
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Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia redactara un escrito y generara un
oficio para notificar a la persona solicitante el envio de la informacidn solicitada, estableciendo la
fecha en la que se realizara dicho envio. Una vez completados estos pasos, se debera hacer clic en
el botdn "Guardar" para guardar la informacidn y finalizar el proceso.

NOTIFICACION DE ENVIO DE INFORMACION DE DERECHOS ARCOP

En zlcance de Iz =olicitud recibida con Mo. de Folio 020067923000184, dirigida 2 la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Ptiblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Baja California, el diz 04/07/2023, nos permitimos hacer de su conocimiento que:

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3587 caracteres restantes
Fecha enwviar * | 16/07/2023

o

@ Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA pdf x ®
Formatos POF /DOC / DOCX 7 ¥LS / XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Registro del ejercicio de los derechos ARCOP" y daremos
clic en "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000184

Folio Fecha de recepcidn Fecha limite de respuesta Fecha de Ultima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacidn

Motificacidn de B
Por registrar

envio de
i Unidad d
020067923000184 04/07/2023 15/08/2023 04/07/2023 infarmacion de oo 0 niese e
efectivo el Transparencia
derechos 4 ho
erec
ARCOP
Respuesta & aplicar Registro del ejercicio de los derechos ARCOP w

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre y

adjuntar la constancia que registre el ejercicio de los derechos ARCOP. Posteriormente, se debera
hacer clic en "Guardar".

INSTITUTO oe x
Transparencia
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REGISTRO DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCOP

En alcance de |a solicitud recibida con Mo. de Folio 020067923000184, dirigida 2 la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso
la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, | dis 04/07/2023, nos permitimos hacer de su conecimiente
que:

Escrito

ara anexar a la respuesta tienes 3993 caracteres restantes

[+]

@& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA.pdf x @

Formatos PDF /DOC / DOCK / ¥LS / XLSX f ZIP. Peso maximao 20 MB

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la seccién de "Estatus actual”, se mostrard como "Terminada" y en la
seccién de "Ultima respuesta" se indicard " Registro del ejercicio de los derechos ARCOP".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcion Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dlitima respuesta Ultima respuesta
Registro del
@ O (@ 020067923000184 04/07/2023 15/08/2023 Terminada 04/07/20232 ejercicia de los
derechos ARCOP

3.10. Procedencia de los derechos RCOP

= Rectificacion de datos personales

La obligacion de rectificar los datos personales se dard por cumplida cuando el responsable notifique
a la persona titular, previa acreditacidn de su identidad y, en su caso, la identidad y personalidad de
la persona representante, una constancia que acredite la correccion solicitada, dentro del plazo de
quince dias habiles. En la constancia a la que se refiere el parrafo anterior, el responsable debera
sefialar, al menos, el nombre completo de la persona titular, los datos personales corregidos, asi
como la fecha a partir de la cual fueron rectificados los datos personales en sus registros, archivos,
sistemas de informacion, expedientes, bases de datos o documentos en su posesion.

= Cancelacidn de datos personales
La obligacion de cancelar los datos personales se dard por cumplida cuando el responsable notifique
a la persona titular, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, la identidad y personalidad de
la persona representante, una constancia que seiale lo siguiente:
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1) Los documentos, bases de datos personales, archivos, registros, expedientes y/o
sistemas de tratamiento donde se encuentren los datos personales objeto de
cancelacién;

2) El periodo de bloqueo de los datos personales, en su caso;

3) Las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico
implementadas durante el periodo de bloqueo, en su caso, y

4) Las politicas, métodos y técnicas utilizadas para la supresién definitiva de los datos
personales, de tal manera que la probabilidad de recuperarlos o reutilizarlos sea
minima.

= Oposicion de datos personales
La obligacidn de cesar el tratamiento de los datos personales se dara por cumplida cuando el
responsable notifique a la persona titular, previa acreditacién de su identidad y, en su caso, la
identidad y personalidad de la persona representante, una constancia que indique dicha situacion
dentro del plazo de quince dias habiles.

= Portabilidad de datos personales
Cuando los datos personales se encuentren en un formato estructurado y comunmente utilizado,
procederad la portabilidad de los datos personales si se actualiza cada una de las siguientes
condiciones:

1) Eltratamiento se efectie por medios automatizados o electrénicos y en un formato
estructurado y comunmente utilizado;

2) Los datos personales de la persona titular se encuentren en posesion del
responsable o de las personas encargadas;

3) Los datos personales conciernan a la persona titular, o bien, a personas fisicas
vinculadas a una persona fallecida que tengan un interés juridico;

4) La persona titular hubiere proporcionado directamente al responsable sus datos
personales, de forma activa y consciente, lo cual incluye los datos personales
obtenidos en el contexto del uso, la prestacién de un servicio o la realizacién de un
tramite, o bien, aquellos proporcionados por la persona titular a través de un
dispositivo tecnoldgico, y

5) La portabilidad de los datos personales no afecte los derechos y libertades de
terceras personas.

Ademas de las condiciones sefialadas anteriormente, cuando se trate de transmisiones de datos
personales en un formato estructurado y comunmente utilizado, la portabilidad de los datos
personales serd procedente cuando exista una relacién juridica entre el responsable receptor y la
persona titular; se cumpla con una disposicion legal, o bien, la persona titular pretenda ejercer
algun derecho.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Procedencia de los derechos RCOP" y daremos clic en
"Continuar".
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SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000185

Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta | Estatus actual Asignacién

. Pendiente
Acreditacion de entrega Unidad de
020067923000185 04/07/2023 15/08/2023 04/07/2023 de la identidad g )

) . de Transparencia
o titularidad
respuesta
Respuesta a aplicar Procedencia de los derechos RCOP v

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia redactara un escrito libre y generara
un oficio con el propdsito de informar a la persona solicitante sobre el ejercicio de su derecho. En el
escrito libre, se proporcionara la informacion pertinente y se expresaran los detalles relevantes
relacionados con la solicitud realizada. El oficio, por su parte, contendrd los datos especificos
necesarios para comunicar de manera adecuada la respuesta a la persona solicitante. Una vez
completados ambos, se debera hacer clic en el botén "Guardar" para guardar la informacién y
finalizar el proceso.

PROCEDENCIA DE LOS DERECHOS RCOP

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 020067923000185, dirigida a la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a
la Infarmacién Pdblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, =l diz 04/07/2023, nos permitimas hacer de su conocimiento
que:

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

@& Adjuntar archive

RESPUESTA ADJUNTA pdf x @

Formatos POF /DOC / DOCK / XLS 7 XLSX / ZIP. Peso maxima 20 MB

REGRESAR GUARDAR |

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Registro del ejercicio de los derechos ARCOP" y daremos
clic en "Continuar".

INSTITUTO oe x
Transparencia

BAJACALIFORNIA

37




SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000185

Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacion
Por
Procedencia =
registrar
de los & i Unidad de
020067923000185 04/07/2023 15/08/2023 04/07/,2023 que se hizo R
derechos ) Transparencia
e efectivo el
derecho
Respuesta 3 aplicar Registro del gjercicio de los derechos ARCOP ~

REGRESAR CONTINUAR

Al acceder a la siguiente pantalla, la unidad de transparencia deberd redactar un escrito libre y
adjuntar la constancia que registre el ejercicio de los derechos RCOP. Posteriormente, se debera
hacer clic en "Guardar".

REGISTRO DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCOP

En alcance de Iz solicitud recibida con No. de Folio 020067923000185, dirigida 2 la Unidad de Transparencia de Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn
Plblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Baja California, el dia 04/07/2023, nos permitimas hacer de su conodmisento que:

Escrito libre

ara anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

& Adjuntar archivo

DOCUMENTO ADJUNTO. pdf = @

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS ¢ XLSX f ZIP. Peso maximo 20 MB

recesin

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.

De manera automatica, en la seccidon de "Estatus actual", se mostrard como "Terminada" y en la
seccion de "Ultima respuesta” se indicara " Registro del ejercicio de los derechos ARCOP".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta
Registra del
® O (O 020067923000185 04/07/2023 15/08/2023 Terminada 04/07/2023 gjercicio de los
derechos ARCOP

3.11. Inexistencia de los datos

En caso de que el responsable declare la inexistencia de los datos personales en sus archivos,
registros, sistemas o expediente, dicha declaracidn debera constar en una resoluciéon emitida por
el comité de transparencia que confirme la inexistencia de los datos personales.

La resolucion del comité de transparencia deberd incluir los elementos minimos necesarios para
que la persona titular tenga la certeza de que se realizé una busqueda exhaustiva de los datos
personales. Asimismo, se deberan sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que dieron
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lugar a la inexistencia de los datos en cuestidn, asi como la unidad administrativa competente en
caso de que exista.

La finalidad de esta resolucidon es proporcionar a la persona titular la seguridad de que se ha llevado
a cabo una revisién exhaustiva y rigurosa para determinar la inexistencia de los datos personales
solicitados.

Seleccionaremos como respuesta a aplicar "Inexistencia de los datos" y daremos clic en
"Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000186

Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta Estatus actual Asignacidn
Acreditacion dF'endltente Unidad d
020067023000186  04/07/2023 15/08/2023 04/07/2023 delaidentidad OC no o0 mieac oe
_ ) de Transparencia
o titularidad
respuesta
Respuesta a aplicar Inexistencia de los datos ~

REGRESAR CONTINUAR

A continuacidn, se mostrara la siguiente pantalla donde la unidad de transparencia debera redactar
un escrito libre adjuntando el o los archivos correspondientes para solicitar al comité de
transparencia que confirme la inexistencia de los datos. Ademds, se debera ingresar el nimero de
preguntas contenidas en la solicitud.

Una vez redactado el escrito y adjuntados los archivos pertinentes, se debera hacer clic en "Guardar"
para registrar la informacién.
INEXISTENCIA DE LOS DATOS

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracterss restantes

[+

& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA. pdf x &

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS / XL5X / ZIP. Peso maximo 20 MB

MNo. de preguntas * 3

REGRESAR GUARDAR

Se pueden adjuntar hasta 10 archivos distintos, siempre y cuando la suma de su tamafio no supere los 20 MB.
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De manera automatica, en la seccién "En espera de resolucién comité", se mostrara "Si".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcitn Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de Gltima respuesta Ultima respuesta Asignacién En espera de resalucidn comité

Pendiente de Acreditacion de Unidad d
nidad de
@ O © 020067923000186 04/07/2023 15/08/2023 entrega de 04/07/2023 la identidad o T i Si
ransparencia
respuesta titularidad ¥

En el menud "RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA", se dispone de un filtro
gue permite buscar de manera precisa el folio de la solicitud que esta en espera de resolucion del
comité. En el campo "Tipo de Busqueda", seleccionaremos "Solicitudes pendientes" y daremos clic
en "Buscar". Esto nos permitird encontrar las solicitudes que se encuentran en esa categoria
especifica.

RECEPOIGN SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA ) i
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA

RESPUESTA SOLICITUDES UMIDAD DE TRANSPARENCIA

Estado o Federacion * Baja California v
RECERCION SOLICITUDES SUBENLACE o
Comité* Insfituto de Transparencia, Acc..
RECERCION SOLICITUDES PARA COMITE DE
TRANSPARENCIA @ _
Falio:
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
Tipo de Bisqueda * Solicitudes pendientes v
RECIBO DE PAGO MANUAL
Fecha Turnado Comité Desde | DD/MMIAA Hasa DDIMM/AA

BUSCAR LIMPIAR

En la parte posterior, se mostrarad un listado de solicitudes que estdn en espera de resolucion.
Ubicaremos la solicitud con la que deseamos trabajar y daremos clic en "ACUERDO DEL COMITE".

Fecha Turnado Tipo Selicitud Folio Respuesta Ver detalle Resolver

03/07/2023 Datos Personales 020067923000177 Improcedencia ﬂ

En el botén "VER" podemos volver a consultar la informacidon que establecimos al momento de
seleccionar como respuesta "Improcedencia".

Fecha Turnado Tipo Solicitud Folio Respuesta Ver detalle Resolver

04/07/2023 Datos Personales | 020067923000186  Inexistencia de los datos ﬂ

En la siguiente pantalla, el comité de transparencia debera redactar un escrito libre, completar los
campos correspondientes a la sesion de comité y adjuntar toda la documentaciéon generada en
relacién a la solicitud de inexistencia. Finalmente, se debe hacer clic en el boton "REGISTRAR
ACUERDO DE COMITE" para finalizar el proceso.
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INEXISTENCIA DE LOS DATOS

En alcance de la solicitud recibida con No. de folio 020067923000186 el dia 04/07/2023, nos permitimos hacer de su conodimiento que:

Escrito libre

A~
Pars anexar 3 |2 respuests tienes 3987 caracteras restantes ™
MNimero de sesion® Fecha*
4 Desde | 04/07/2023

Tipo de Sesigén® Acuerdo de comité®

Ordinaria v Confirmar W

@& Adjuntar archivo

RESPUESTA ADJUNTA, pdf x

Formatos PDF /DOC / DOCK / XLS 7 XLSX / ZIP. Peso maxima 20 MB

REGISTRAR ACUERDO DE COMITE ¢

A través del menu "RESPUESTAS SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA", notificaremos a la
persona solicitante la inexistencia. Para ello, ubicaremos nuestra solicitud, la seleccionaremos y

daremos clic en "DAR RESPUESTA".

Ultima respuesta Asignacién En espera de resolucién com

Tipo Folio Fecha oficlal de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de Gitima respuesta
Pendiente de Acreditacion de Unidad de
® © (O 020067923000186 04/07/2023 15/08/2023 entrega de 04/07/2023 la identidad o S — No
respuesta titularidad 7

4

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

EXPORTAR ATEXTO EXPORTAR A EXCEL DAR RESPUESTA

Nos mostrard como Unica opcidn de respuesta a aplicar "Inexistencia". Seleccionaremos esta
opcion y daremos clic en el botén "Continuar".

SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 020067923000186

Folio Fecha de recepcién Fecha limite de respuesta Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta | Estatus actual Asignacién
. Pendiente
Acreditacion de entrega Unidad de
020067923000186 04/07/2023 15/08/2023 04/07/2023 de la identidad : )
] i de Transparencia
o titularidad
respuesta
v

Inexistencia de los datos

REGRESAR CONTINUAR

Aparecerd la siguiente pantalla en la cual podremos observar el escrito libre y la documentacién
adjunta que se cargd al momento de seleccionar como respuesta "Inexistencia" en un

primer momento. Unicamente daremos clic en "Guardar".

Respuesta a aplicar
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INEXISTENCIA DE LOS DATOS

Escrito libre

Para anexar a la respuesta tienes 3987 caracteres restantes

[+]
& Adjuntar archivo
RESPUESTA ADJUNTA.pdf @
Formatos PDF /DOC / DOCX # XLS / XLSX / ZIP. Peso maximo 20 MB
MNo. de preguntas 8

REGRESAR GUARDAR

De manera automatica, en la seccidon de "Estatus actual”, se mostrard como "Terminada" y en la
seccion de "Ultima respuesta” se indicard " Inexistencia de los datos".

Tipo Folio Fecha oficial de recepcién Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de dltima respuesta Ultima respuesta
Inexistencia d
® O @ 020067923000186 04/07/2023 15/08/2023 Terminada 04/07/2023 "elﬂz ;:tc:s' .
o
INSTITUTO o .
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4. Cambiar tipo de solicitud

En caso de que el responsable advierta que la solicitud corresponde a un derecho diferente, deberd
reconducir la solicitud informando a la persona titular dentro de los tres dias habiles siguientes a su
presentacion. Se garantizard que se cumplan los requisitos y plazos establecidos en la via correcta
conforme a la normatividad aplicable, sin que esto afecte los derechos y plazos establecidos para el
ejercicio del derecho correspondiente.

La unidad de transparencia, a través del usuario administrador de la Plataforma Nacional de
Transparencia, dara clic en la seccién de "Soportes" y posteriormente se desplegara un menu donde
seleccionaremos "CAMBIAR TIPO DE SOLICITUD".

Solicitudes ~ Sistema de comunicacion con los sujetos obligados  Catalogos de la PNT  Administracion  Unidad de Transparencia  Gestion interna Reportes  Soportes

Obligaciones de transparencia

CAMBIAR TIPO SOLICITUD @
CAMEIAR TIPQ DE SOLICITUD

ELIMINAR ASIGNACION SOLICITUDES

Estado o Federacion * Baja California hd
Institucion Instituto de Transparencia, Acceso
Folio

BUSCAR LIMPIAR

Se debe establecer el nimero de folio de la solicitud que se desea reconducir. A continuacién,
daremos clic en "Buscar" y de manera automatica se mostrara el resultado correspondiente.
Posteriormente, daremos clic en "CAMBIAR TIPO DE SOLICITUD".

Tipo Folio Fecha de recepcién Fecha limite de entrega Tipo de Solicitud Medio de entrada Dependencia Estatus Respuesta

Instituto de
Transparencia,
Acceso ala
Informacidn

Informaci Publi E Registro d
@  020067923000187 04/07/2023 01/08/2023 iormacion Electronica —— " SR CAMBIAR TIPO DE SOLICITUD
publica Proteccion de  proceso  la Solicitud

Datos
Personales del
Estado de
Baja California

Al realizar la busqueda, se mostrara una pantalla que presentara de forma predeterminada el tipo
de solicitud actual y el tipo de solicitud al que se reconducira. En este punto, debemos seleccionar
el tipo de derecho que la persona titular desea ejercer. Una vez realizado esto, daremos clic en
"Aceptar" para proceder con la reconduccion de la solicitud y finalizar el proceso.

Tipo solicitud Informacién publica Tipo solicitud: Datos Personales v
actual:

Tipo derecho: Acceso v

CANCELAR ACEPTAR
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VI. Glosario:

. Comité de Transparencia: Instancia a que hace referencia el articulo 53 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California;

. Datos personales: Cualquier informacidon concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion;

. Derechos ARCOP: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn, oposicién y portabilidad al
tratamiento de datos personales;

. Reconduccién: Proceso mediante el cual se redirige una solicitud presentada hacia el tipo de
derecho correspondiente;

. Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 2 de la Ley de proteccidn de datos
personales en posesidn de sujetos obligados para el Estado de Baja California que deciden sobre
el tratamiento de datos personales;

. Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales;

. Unidad Administrativa: Instancias de los responsables previstos en los respectivos reglamentos
interiores, estatutos organicos o instrumentos equivalentes, que cuentan o puedan contar, dar
tratamiento, y ser responsables o encargadas de los datos personales;

. Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 55 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California.
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VII. Anexos:

> Documentos para acreditar identidad

El personal de la unidad de transparencia deberd asegurarse que, para acreditar la identidad de la
persona titular, la solicitud se acompafie de alguno de los siguientes documentos:

= Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral
= Cédula profesional

= Pasaporte vigente

= Cartilla del servicio militar

= Licencia de conducir vigente

= Credencial expedida por autoridad de seguridad social

Asimismo, si la solicitud es presentada por la persona representante, se deberan exhibir los
siguientes documentos:

= |dentificacidén oficial de la persona titular de los datos personales +
= |dentificacién oficial del representante +
= (Carta poder simple firmada ante dos testigos + copia de identificacion de ambos testigos.

En caso de que la persona titular de los datos no presente una carta poder, tanto ella como su
representante deberdn comparecer personalmente ante las oficinas del responsable.

De resultar procedente el ejercicio del derecho ARCOP, se deberan exhibir los documentos de
identidad originales.
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\i[IR Transitorios

Primero. El presente manual entrara en vigor al dia habil siguiente de su publicacion en el portal
oficial del Instituto.

Segundo. Se instruye al Auxiliar de informatica adscrito a la Secretaria Ejecutiva la publicacién del
presente en el portal oficial del Instituto.
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